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 مقدمة   
لقد أصبح العالـ يواكب عصر جديد يطمؽ عميو عصر المعموماتية والذي كاف نتاج تزاوج تكنولوجيا   

الإتصالات بتقنية المعمومات التي ربطت بيف الشعوب المتباعدة وألغت الحدود السياسية والجغرافية بيف 
اد العالمي وأفرزت أساليب وتقنيات لمتعامؿ لـ تكف موجودة الدوؿ، حيث أثرت بشكؿ كبير عمى الإقتص

مف قبؿ، كؿ ىذا جعؿ العالـ يشيد ظيور نوع جديد مف العقود يتـ إبراميا عبر الأنترنت تعرؼ بالعقود 
الحديثة النشأة، فيو العصب الأساسي لمتجارة الإلكترونية  ، ىذا الأخير يعتبر مف المواضيعالإلكترونية

جمة قانونية لمتلبقي بيف إرادتي البائع أو مقدـ الخدمة، كما أف العقود الإلكترونية  تتميز بعدة لأنو يمثؿ تر 
وباعتبار ىذا النوع مف العقود الإلكترونية يتـ إبراميا عبر خصائص تميزىا عف غيرىا مف العقود، 

لقانوف إرادة أشخاص متواجديف في أماكف متباعدة، فقد استقرت القواعد القانونية عمى إخضاعيا 
المتعاقديف، وذلؾ باعتبار ىذه القاعدة وسيمة مف الوسائؿ الفعالة في ميداف العقود الإلكترونية كونيا 
تساعد في التغمب عمى أحد مشكلبت التجارة الإلكترونية المتمثمة في معرفة القانوف الواجب التطبيؽ عمى 

العقد الإلكتروني العديد مف  أثارة إلى ذلؾ فقد إضاف، العقود الدولية التي تنشأ في الفضاء الإلكتروني
ثباتو، وىذا ما سيتـ التطرؽ  الإشكالات سواء مف ناحية خصوصيتو أو طبيعتو أو إنعقاده وكذا تنفيذه وا 

  الفصوؿ المقدمة في ىذه المطبوعة.إليو مف خلبؿ ىذه 
 حيث قسمنا ىذه الدراسة وفؽ الخطة الآتية:   

 فاىيمي لمعقد الإلكترونيالإطار المالفصل الأول: 

ثباتو الفصل الثاني:  تنفيذ العقد الإلكتروني وا 
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 الإطار المفاىيمي لمعقد الإلكتروني: لفصل الأولا

تشيد العقود الإلكترونية نموا متزايدا حيث أصبحت تمثؿ نسبة ىائمة مف حجـ التجارة الدولية     
وسرعة إبراـ ىذه العقود، بؿ أف الأمر أكثر مف ذلؾ حيث والداخمية، ويرجع السبب في ذلؾ إلى سيولة 

نجد المنشآت التجارية العالمية أصبحت ترفض التعامؿ مع أي عميؿ جديد لا يستخدـ أسموب التعاقد 
لكف  1، كما أف ىناؾ عقودا تبرـ عف طريؽ شبكة الأنترنت مف أجؿ تسييؿ التجارة الإلكترونيةالإلكتروني

ارة محلب ليا، وىو ما يدعونا في ىذه المحاضرة إلى التطرؽ إلى تعريؼ العقد دوف أف تكوف تمؾ التج
اسة عف غيره مف العقود التي تتـ في ر الإلكتروني وبياف خصوصيتو، وكذا تمييز العقد الإلكتروني محؿ الد

  البيئة الإلكترونية.

 العقد الإلكتروني مفيوم: المبحث الأول

كمف في الجانب الإلكتروني ليذا العقد، بمعنى آخر الوسيمة التي إف خصوصية العقد الإلكتروني ت   
ينعقد بيا ىذا العقد، وقد ظيرت عدة تعريفات لمعقد الإلكتروني، حيث سيتـ التعرض إلى تعريؼ ىذا العقد 

 وكذا تمييزه عف غيره مف العقود وذلؾ وفؽ العناصر الآتية.  وأنواعو وأىـ خصائصو

 عقد الإلكترونيالمطمب الأول: تعريف ال  

مف المقرر أف العقد بصفة عامة يتمثؿ في تلبقي إرادتيف أو أكثر عمى إحداث أثر قانوني معيف، وأف     
العقد شريعة المتعاقديف، وأف العقد مف حيث تكوينو إما أف يكوف رضائيا أو شكميا أو عينيا، وىو مف 

ما أف يكوف عقد معاوضة أو عقد تبرع، حيث الأثر إما أف يكوف ممزما لمجانبيف أو ممزما لجانب و  احد، وا 
ما أف يكوف عقدا محددا أو عقدا إحتماليا.  ومف حيث الطبيعة إما أف يكوف عقدا فوريا أو عقدا مستمرا، وا 

إف العقد الإلكتروني في الواقع لا يخرج في بنائو أو تركيبو وأنواعو ومضمونو عف ىذا السياؽ، ومف     
 وىو مف العقود غير المسماة. للؤحكاـ الواردة في النظرية العامة لمعقد ثـ فيو يخضع في تنظيمو

                                                           
رة الإلكترونية، المتعمؽ بالتجا 2018ماي  10المؤرخ في  05-18عرفت التجارة الإلكترونية مف خلبؿ القانوف رقـ  - 1

بأنيا " النشاط الذي يقوـ  01فقرة  06وذلؾ مف خلبؿ المادة  2018ماي لسنة  16، المؤرخة في 28جريدة رسمية عدد 
بموجبو مورد إلكتروني باقتراح أو ضماف توفير سمع وخدمات عف بعد لمستيمؾ إلكتروني عف طريؽ الإتصالات 

 الإلكترونية".
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تجدر الإشارة إلى أنو ليس ىناؾ تعريؼ موحد لمعقد الإلكتروني لأنو يعد مف الأمور الخلبفية نتيجة و    
لتعدد الجيات التي أوردت ىذه التعريؼ مف جية ونوع التقنية التي تستعمؿ في إبرامو مف جية أخرى، 

فيما يمي سنقوـ بعرض تعريؼ لمعقد الإلكتروني طبقا لما ورد في المواثيؽ الدولية والقوانيف المقارنة ثـ و 
 نقوـ بتعريفو طبقا لما توصؿ إليو الفقو في ىذا الشأف.

 تعريف الفقو لمعقد الإلكتروني الفرع الأول:  
عمى  القبوؿبفاؽ يتلبقى فيو الإيجاب اتكؿ لقد عرؼ جانب مف الفقو الفرنسي العقد الإلكتروني بأنو "    

شبكة دولية مفتوحة للئتصاؿ عف بعد وذلؾ بوسيمة مسموعة مرئية وذلؾ بفضؿ التفاعؿ بيف الموجب 
 .1والقابؿ"
يلبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو اشترط وسيمة مسموعة مرئية لكي يعتبر العقد إلكترونيا، غير أنو يمكف     

ف استعماؿ الوسائؿ المسموعة أو المرئية كالتعاقد عبر البريد الإلكتروني الذي إبراـ العقود الإلكترونية بدو 
 يكوف فيو التعبير عف الإرادة بواسطة الكتابة ومع ذلؾ يعتبر العقد إلكترونيا.  

ويعرؼ بعض الفقو المصري العقد الإلكتروني بأنو " اتفاؽ بيف شخصيف أو أكثر يتلبقى فييا الإيجاب    
 .2تقنيات الإتصاؿ عف بعد بيدؼ إنشاء رابطة قانونية أو تعديميا أو إنيائيا "والقبوؿ عبر 

إف تعريؼ العقد الإلكتروني حسب ىذا الفقو مناطو أمراف توافؽ إرادتيف عبر تقنيات الإتصاؿ عف بعد     
 وتجاىيما إلى إحداث أثر قانوني.

 .إلكترونية وذلؾ حتى إتماـ العقدكؿ عقد يتـ عف بعد باستعماؿ وسيمة وعرؼ كذلؾ بأنو "       
 إف العقد الإلكتروني حسب ىذا التعريؼ ىو العقد الذي يتـ بوسائؿ إلكترونية مف بدايتو إلى نيايتو.    
كما يعرؼ بعض الفقو الأمريكي العقد الإلكتروني بأنو ذلؾ العقد الذي ينطوي عمى تبادؿ الرسائؿ بيف    

 ة عمى صيغ متعدّة سمفا ومعالجة إلكترونيا وتنشئ إلتزامات تعاقدية.البائع والمشتري والتي تكوف قائم
إف ما يلبحظ مف خلبؿ التعاريؼ التي سبؽ بيانيا بأنو لا يوجد تعريؼ موحد لمعقد الإلكتروني، غير    

أنو لا يخرج في تركيبو وأنواعو عف العقد العادي في تلبقي إرادتيف أو أكثر عمى إحداث أثر قانوني سوى 
و يبرـ عف بعد بواسطة تقنية مف تقنيات الإتصاؿ الحديثة أي بوسيمة إلكترونية، وتعرؼ الوسيمة أن

الإلكترونية عمى أنيا كؿ وسيمة كيربائية أو مغناطيسية أو ضوئية أو إلكترومغناطيسية أو أي وسيمة 

                                                           
 .70، ص2012اية المستيمؾ في التعاقد الإلكتروني، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف، عبد الله ذيب محمود، حم - 1
 .71ص المرجع نفسو، - 2
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تيمكس، المنيتاؿ، نجد الفاكس، ال 1أخرى مشابية لتبادؿ المعمومات بيف المتعاقديف، ومف ىذه الوسائؿ
 الأنترنت، بالإضافة إلى أجيزة حديثة كالأدوات الذكية ما يعرؼ بالتمفزيوف التفاعمي والياتؼ المحموؿ.

لقد عرؼ بعض الفقياء العقد الإلكتروني بأنو العقد الذي ينطوي عمى تبادؿ الرسائؿ بيف البائع     
 .2ة إلكترونيا وتنشأ إلتزامات تعاقديةوالمشتري والتي تكوف قائمة عمى صيغة معدة سمفا ومعالج

اتفاؽ يتلبقى فيو الإيجاب والقبوؿ عمى شبكة دولية مفتوحة للئتصاؿ وىناؾ مف عرفو أيضا بأنو "     
 .3"عف بعد وذلؾ بوسيمة مسموعة مرئية وبفضؿ التفاعؿ بيف الموجب والقابؿ

ف النتيجة المترتبة عف التقاء الإيجاب يأخذ بعض الفقو عمى ىذا التعريؼ أنو جاء ناقصا حيث لـ يبي   
نشاء إلتزامات تعاقدية.  والقبوؿ وىي إحداث أثر قانوني وا 

 كما عرفو البعض بأنو ذلؾ العقد الذي يتـ إبرامو عبر شبكة الأنترنت ".     

 إف الملبحظ عمى ىذا التعريؼ أنو حصر وسيمة إبراـ العقد الإلكتروني في شبكة الأنترنت متجاىلب     
 الوسائؿ الأخرى لإبرامو مثؿ التيمكس والفاكس والمينيتؿ.

وعميو نؤيد الفقو القائؿ بوجوب التركيز عمى خصوصيتو التي تتمثؿ بصفة أساسية في الطريقة التي     
 ينعقد بيا مف دوف إغفاؿ صفة ىامة فيو باعتباره ينتمي إلى طائفة العقود المبرمة عف بعد.

العقد الإلكتروني بأنو مف طائفة العقود عف بعد وىو إتفاؽ يتلبقى فيو إيجاب وبالتالي يمكف تعريؼ     
وقبوؿ باستخداـ تبادؿ إلكتروني لمبيانات أو باستخداـ وسائط إلكترونية كميا أو جزئيا بقصد إنشاء إلتزامات 

  تعاقدية أو إحداث أثر قانوني.
 

                                                           
يعد جياز المينيتؿ مف وسائؿ إبراـ العقود فيو جياز قريب الشبو بجياز الكمبيوتر الشخصي لكنو صغير الحجـ  - 1

شة دوف الصور ويمزـ لتشغيمو أف يوصؿ بخط الياتؼ، أما التمكس نسبيا، وىو وسيمة اتصاؿ مرئية ينقؿ الكتابة عمى الشا
رساليا مباشرة ولا يوجد فاصؿ زمني ممحوظ بيف إرساؿ المعمومات  فيو جياز لإرساؿ المعمومات عف طريؽ طباعتيا وا 

ستنساخ بالياتؼ واستقباليا إلا إذا لـ يكف ىناؾ مف يرد عمى المعمومات لحظة إرساليا، أما الفاكس ىو عبارة عف جياز ا
يمكف بو نقؿ الرسائؿ والمستندات نقلب مطابقا لأصميا، فتظير المستندات والرسائؿ عمى جياز فاكس آخر لدى المستقبؿ، 
وبالنسبة لمياتؼ المرئي يمكف صاحبو مف الكلبـ مع شخص ومشاىدتو في نفس الوقت، كما أف الأنترنت تعتبر شبكة ىائمة 

فيما بينيا بواسطة خطوط الإتصاؿ عبر العالـ "... لمتفصيؿ أنظر: أحمد شرؼ الديف، عقود  مف أجيزة الكمبيوتر المتصمة
 . 60، ص2002التجارة الإلكترونية، دار النيضة العربية، القاىرة، 

 .60، ص2005أبو الييجاء محمد إبراىيـ عرساف، عقود التجارة الإلكترونية، دار الثقافة لمنشر والتوزيع: عماف،  - 2
، جامعة الإخوة منتوري 2021جواف  02، عدد 32بعداش سعد، العقد الإلكتروني، مجمة العموـ الإنسانية، المجمد  - 3

 .421، ص2021، الجزائر، 01قسنطينة 
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 لإقميميةفي المواثيق الدولية ا التعريف الوارد الفرع الثاني:  
يمكف أف نستخمص تعريؼ العقد الإلكتروني مف خلبؿ بعض المواثيؽ الدولية والإقميمية التي تتعمؽ    

 بالتجارة الإلكترونية أو بالتعاقد عف بعد ونستعيف كنموذج بػ:
أو   CNUDCIالتعريف الوارد في القانون النموذجي للأمم المتحدة حول التجارة الإلكترونية -أ  

UNICTRAL  6996لسنة 
عف لجنة الأمـ المتحدة لمقانوف التجاري الدولي وىو  1 1996-06-12صدر ىذا القانوف في      

بقواعده الإرشادية بمثابة إطار مرجعي لمدوؿ في مجاؿ التجارة الإلكترونية، وقد اكتفى القانوف النموذجي 
/ب 02مف خلبؿ ما ورد في نص المادة  للؤمـ المتحدة حوؿ التجارة الإلكترونية بتعريؼ العقد الإلكتروني

حيث تـ تعريؼ تبادؿ البيانات الإلكترونية حيث نصت بأنو يراد بيذا المصطمح نقؿ المعمومات مف 
 حاسوب إلى حاسوب آخر باستخداـ معيار متفؽ عميو لتكويف المعمومات.

تعريؼ غير مباشر لمعقد  الملبحظ عمى ىذا التعريؼ مف خلبؿ ما ورد في المادة المذكورة أعلبه ىو     
 الإلكتروني بمصطمح تبادؿ البيانات الإلكترونية.

/ أ عرفت رسالة البيانات:"...بوسائؿ إلكترونية أو ضوئية أو بوسائؿ مشابية بما في 02أما المادة     
ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات الإلكترونية أو البريد الإلكتروني أو البرقية أو 

 لتمكس...".ا
نما عرؼ الوسائؿ المستخدمة في      نلبحظ مف خلبؿ ىذا التعريؼ بأنو لـ يعرؼ العقد الإلكتروني وا 

العقد، كما أنو ركز عمى نقميا مف حاسوب إلى آخر وذكر وسائؿ أخرى، إضافة إلى أنو توسع في سرد 
نما ذكرىا عمى سبيؿ المثاؿ مف أقؿ تطو   ر إلى أكثر تطورا. ىذه الوسائؿ ولـ يقـ بحصرىا وا 

أما القانوف النموذجي الصادر عف الأمـ المتحدة الخاص بالتجارة الإلكترونية فقد عرؼ العقد     
بأنيا " المعمومات التي يتـ إنشاؤىا أو  2الإلكتروني مف خلبؿ تعريفو لرسالة البيانات وذلؾ في المادة 

 .2بريد إلكتروني أو البرؽ أو التمكس " إرساليا أو استلبميا أو تخزينيا بوسائؿ إلكترونية أو
 التعريف الوارد في المواثيق الأوروبية لمعقد الإلكتروني -ب   

يمكف أف نستنتج تعريؼ لمعقود الإلكترونية مف خلبؿ تعريؼ التعاقد عف بعد مف خلبؿ ما ورد في     
المتعمؽ بحماية  19971-05-20الصادر في  97/07مف قانوف التوجيو الأوروبي رقـ  02نص المادة 

                                                           
 .1996قانوف الأنستراؿ النموذجي بشأف التجارة الإلكترونية مع دليؿ التشريع  - 1
 . 1996لمتجارة الإلكترونية /أ مف القانوف اليونستراؿ النموذجي 2المادة  - 2
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في  3ومستيمؾ 2المستيمؾ في التعاقد عف بعد عمى أنو " كؿ عقد يتعمؽ بالبضائع والخدمات أبرـ بيف مورّد
نطاؽ نظاـ لمبيع أو تقديـ خدمات عف بعد نظّمو المورد الذي يستخدـ ليذا العقد تقنية أو أكثر للبتصاؿ 

 عف بعد لإبراـ العقد أو تنفيذه".
نص عرؼ تقنية الإتصاؿ عف بعد : " ىي كؿ وسيمة بدوف وجود مادي ولحظي لممورد وفي نفس ال   

 والمستيمؾ يمكف أف تستخدـ لإبراـ العقد بيف طرفيو ".
 التعريف الوارد في القوانين المقارنة لمعقد الإلكتروني الفرع الثالث:   
حيث سيتـ التطرؽ إلى أبرزىا وذلؾ لقد تعددت التشريعات بشأف ما يتعمؽ بتعريؼ العقد الإلكتروني،     

 مف خلبؿ العناصر الآتية.
 التعريف الوارد في التشريع الفرنسي -أ   
لتنظيـ  2001-74فقد صدر المرسوـ  07-97عمى الصعيد الفرنسي وعملب بأحكاـ التوجيو الأوروبي    

د عف بعد مف ناحية تحديد التعاقد عف بعد، حيث يمكف القوؿ بأف التنظيـ الفرنسي والأوروبي قصر التعاق
 أطراؼ العقد عمى التعاقد بيف المستيمكيف والمينييف واستبعد التعاقد بيف المينييف.

 التعريفات الواردة في التشريعات العربية -ب   
ىناؾ العديد مف الدوؿ العربية التي وضعت تشريعات تنظـ بشكؿ مباشر التجارة الإلكترونية حيث نذكر   

 ىذا المجاؿ.البعض منيا في 
  تعريف المشرع التونسي لمعقد الإلكتروني - 

المتعمؽ بالمبادلات والتجارة  2000-08-09المؤرخ في  2000-83أصدرت تونس القانوف رقـ    
 وىي أوؿ دولة عربية تصدر قانونا في ىذا الشأف. 4الإلكترونية

                                                                                                                                                                                     
 المتعمؽ بالتعاقد عف بعد وحماية المستيمؾ. 1997-05-20الصادر في  07-97قانوف التوجيو الأوروبي رقـ  - 1
المورد الإلكتروني بأنو " كؿ شخص طبيعي  04فقرة  06السالؼ الذكر مف خلبؿ المادة  05-18عرؼ القانوف رقـ  - 2

 راح توفير السمع أوالخدمات عف طريؽ الإتصالات الإلكترونية". أو معنوي يقوـ بتسويؽ أو اقت
المستيمؾ الإلكتروني بأنو " كؿ شخص   03فقرة  06السالؼ الذكر مف خلبؿ المادة  05-18عرؼ القانوف رقـ  - 3

لكتروني طبيعي أو معنوي يقتني بعوض أو بصفة مجانية سمعة أو خدمة عف طريؽ الإتصالات الإلكترونية مف المورد الإ
 بغرض الإستخداـ النيائي ".

 الخاص بالمبادلات والتجارة الإلكترونية التونسي. 2000أوت  9المؤرخ في  2000-83قانوف  - 4
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لثانية مف القانوف المذكور أعلبه، وعرؼ المشرع التونسي التجارة الإلكترونية مف خلبؿ نص المادة ا  
حيث عرفيا بأنيا " العمميات التي تتـ عبر المبادلات الإلكترونية "، وعرؼ المبادلات الإلكترونية بأنيا " 

 المبادلات التي تتـ باستعماؿ الوثائؽ الإلكترونية".
بطريقة غير مباشرة،  إف الملبحظ عمى المشرع التونسي مف خلبؿ ما سبؽ أنو عرؼ العقد الإلكتروني    

 حيث نستشؼ تعريؼ لمعقد الإلكتروني مف خلبؿ تعريؼ المبادلات الإلكترونية.
 تعريف المشرع الأردني لمعقد الإلكتروني -   
في الأردف 1 2001-12-31المؤرخ في  2001-85بعد إصدار قانوف المعاملبت الإلكترونية رقـ    

رة الحرة مع الولايات المتحدة الأمريكية، وكذلؾ انضماـ ىذه الأخيرة متزامنا مع توقيع الأردف لاتفاقية التجا
إلى المنظمة العالمية لمتجارة وتوقيعيا لاتفاقية الشراكة الأوروبية رغبة في استقطاب الإستثمارات الخارجية 

 02ودعـ قطاع تكنولوجيا المعمومات، وقد عرؼ المشرع الأردني العقد الإلكتروني مف خلبؿ نص المادة 
 منو عمى أنو " الإتفاؽ الذي يتـ انعقاده بوسائؿ إلكترونية كميا أو جزئيا".

 إف الملبحظ عمى المشرع الأردني أنو عرؼ العقد الإلكتروني بالنظر إلى طريقة إبرامو.    
 تعريف المشرع المصري لمعقد الإلكتروني  -   

تعريؼ المحور الإلكتروني حيث عرفو بأنو " إف المشرع المصري فمـ يعرؼ العقد الإلكتروني واكتفى ب   
رسالة بيانات تتضمف معمومات تنشأ أو تدمج أو تخزف أو ترسؿ أو تستقبؿ كميا أو جزئيا بوسيمة إلكترونية 

 .2أو رقمية أو ضوئية أو بأي وسيمة أخرى مشابية "

 تعريف المشرع الإماراتي لمعقد الإلكتروني -    
الخاص بالمعاملبت والتجارة  3 2002-02-12المؤرخ في  2002سنة  02إف صدور القانوف رقـ      

الإلكترونية الذي اىتـ بوضع التعريفات لمصطمحات التجارة الإلكترونية، لذلؾ فقد عرؼ المعاملبت 
بأنو " أي تعامؿ أو عقد أو اتفاقية يتـ إبراميا أو تنفيذىا بشكؿ كمي أو جزئي  02الإلكترونية في المادة 

 المراسلبت الإلكترونية".بواسطة 
إف الملبحظ عمى ىذا التعريؼ المذكور سابقا بأنو يتصؼ إلى حد كبير بالشمولية حيث أنو فسح    

 المجاؿ في مختمؼ المعاملبت الإلكترونية.
                                                           

 المتعمؽ بالمعاملبت الإلكترونية الأردنية. 2000ديسمبر  11المؤرخ في  2000-85القانوف رقـ  - 1
 .2004ة لسن 15قانوف التوقيع الإلكتروني المصري رقـ  - 2
 الخاص بالمعاملبت والتجارة الإلكترونية. 2002لسنة  02قانوف إمارة دبي رقـ  - 3
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 تعريف المشرع الجزائري لمعقد الإلكتروني -    
ماي لسنة  10المؤرخ في  05-18 لقد عرؼ المشرع الجزائري العقد الإلكتروني في القانوف رقـ     

-04منو بأف العقد في مفيوـ القانوف رقـ  06المتعمؽ بالتجارة الإلكترونية حيث نص في المادة  2018
الذي يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية ويتـ إبرامو  2004يونيو لسنة  23الموافؽ ؿ  02

 بالمجوء حصريا لتقنية الإتصاؿ الإلكتروني". عف بعد دوف الحضور الفعمي والمتزامف لأطرافو
 يمكف تمييزه بما يمي: حيث 1وعميو فالعقد الإلكتروني ىو العقد الذي يبرـ عف طريؽ الأنترنت      

 عدـ الإلتقاء المادي للؤطراؼ. -     

يمكف معو  إبراـ العقد يتـ عبر وسيمة إلكترونية سمعية بصرية تمكف مف التفاعؿ بيف أطرافو مما -     
 القوؿ بأف العقد يتـ بيف حاضريف مف حيث الزماف وىو حضور مفترض لكنو معاصر لممتعاقديف.

التباعد المكاني بيف طرفي التعاقد، إذ قد يتواجدوف في نفس الدولة أو يتواجدوف في دوؿ مختمفة،  -    
 .وبيذا يدخؿ العقد في دائرة العقود التي تبرـ بيف غائبيف مف حيث المكاف

نما يكوف مثبتا عمى دعامة غير مادية لأف وسيمة  -     عدـ وجود مستند كتابي مادي ليذا العقد، وا 
 إبرامو ىي وسيمة إلكترونية.

مما سبؽ يمكننا تعريؼ العقد الإلكتروني بأنو ذلؾ العقد الذي يتـ إبرامو بإحدى الوسائؿ الإلكترونية     
ئؿ تحدث التفاعؿ المطموب لإتماـ العقد بيف أطرافو ويرتب سواء كميا أو جزئيا متى كانت ىذه الوسا

 إلتزامات عمى عاتقيـ.

 

 

 

 

                                                           
بأف العقد الإلكتروني لا بد أف يتضمف عمى الخصوص المعمومات الآتية:  05-18مف القانوف  13نصت المادة  - 1

ات ما بعد البيع، شروط فسخ العقد الخصائص التفصيمية لمسمع والخدمات، شروط وكيفيات التسميـ، شروط الضماف وخدم
الإلكتروني، شروط وكيفيات الدفع، شروط وكيفيات إعادة المنتوج، كيفيات معالجة الشكاوى، شروط وكيفيات الطمبية 
المسبقة عند الإقتضاء، الشروط والكيفيات الخاصة المتعمقة بالبيع بالتجريب عند الإقتضاء، الجية القضائية المختصة في 

 اع، مدة العقد حسب الحالة ".حالة النز 
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 عن غيرىا من العقودوتمييزىا  ةالإلكتروني ودالعق أنواعالمطمب الثاني:   

 سيتـ التطرؽ إلى أنواع العقود الإلكترونية وتمييزىا عف غيرىا مف العقود وفؽ الفروع الآتية.  

 نواع العقود الإلكترونيةالفرع الأول: أ   

إف العقد الإلكتروني ليس ىو الوحيد الذي يتـ إبرامو في بيئة إلكترونية، فيناؾ عقود أخرى تيتـ في     
ىذا المحيط وتكوف مرتبطة بالعقد الإلكتروني ومتلبزمة معو، بحيث تكوف ىي الأساس الذي يرتكز عميو 

علبقات العقدية المتنوعة التي تنشأ لتحقيؽ عقد التجارة ىذا العقد، وبالتالي يمكف القوؿ بأنيا تمؾ ال
والتي يقصد بيا  بعقود الخدمات الإلكترونيةالإلكترونية دوف أف تكوف محلب لو، ويطمؽ عمييا البعض 
، كما أنيا تتعدد وتتنوع بتعدد أطرافيا وتعدد العقود الخاصة بتقديـ خدمات الأنترنت والمستفيديف منيا

تطورىا كما أنيا لـ ترد عمى سبيؿ الحصر بؿ عمى سبيؿ المثاؿ فيي في تطور وسائؿ الإتصاؿ و 
مستمر، كما أنو مف المتصور أف تظير عقود خدمات إلكترونية أخرى ليس ليا وجود في الوقت الحالي، 
كما قد تنشأ عقود خدمات إلكترونية مركبة بمعنى أف يحتوي العقد الإلكتروني عمى عقد أو أكثر داخؿ 

 الواحد العقد

 ف عقود الخدمات الإلكترونية نجد:وعميو مف بيف ىذه الأنواع م      

 Le contract d’accés àالدخول إلى الشبكة  أو عقد الإشتراك في الأنترنت"  عقد-6   
internet " 

يعتبر ىذا العقد تصرؼ قانوني بيف طرفي العلبقة العقدية وىما الموجب والقابؿ يكوف موضوعو     
ميا مف خلبؿ إتاحة كافة الوسائؿ التي تمكف ح لمطرؼ الآخر بالإنتفاع مف شبكة الأنترنت واستخداالسما

جراء التصفح لممواقع والتعامؿ مع ىذه المواقع، كما يتوجب عمى المزود  المستخدـ مف دخوؿ الشبكة وا 
 .1توفير كافة البرامج الأساسية لتشغيؿ خدمة الأنترنت

انبيو حيث يقع عمى عاتؽ مقدـ الخدمة إلتزاـ أساسي بتقديـ خدمة الدخوؿ عمى إف ىذا العقد ممزـ لج    
الشبكة وىو إلتزاـ بتحقيؽ نتيجة، كما يمتزـ بإعطاء العميؿ إسـ المستخدـ وكممة السر والعنواف 
 الإلكتروني، وىناؾ إلتزاـ تكميمي يدخؿ في الإطار العقدي وىو خدمة المساعدة التميفونية المسماة بالخط

والتي تيدؼ إلى حؿ المشكلبت الفنية التي يواجييا المشترؾ عف طريؽ التميفوف، أما  hot lineالساخف 

                                                           
 .62مرجع سابؽ، صأبو الييجاء محمد إبراىيـ عرساف،  - 1



 
 

10 
 

عف مستخدـ الأنترنت فيمتزـ بسداد قيمة الإشتراؾ وذلؾ في مقابؿ الدخوؿ إلى شبكة الأنترنت والإستفادة 
 .مف خدماتيا

  " Contract de création de site" عقد إنشاء موقع عمى شبكة الأنترنت -2  
موقع الويب ىو خدمة تقدـ عبر شبكات الإتصالات المتعددة ويتكوف مف النصوص والصور الثابتة      

" والموضوعة تحت تصرؼ  HTMLوالمتحركة والأصوات والمعالجة بمغة كمبيوتر خاصة تسمى لغة " 
ى لإحداث وجود لو عمى ىما الشخص الذي يسع Web Site، وطرفا عقد إنشاء الموقع مستخدـ الشبكة

 الأنترنت ومصمـ الموقع.
 إف ىذه المواقع تنشئ أصالة تحت إسـ مستقؿ عف طريؽ أسماء الحقوؿ أو أسماء الدوميف     
 "Domain Name .ما أف يتـ ذلؾ مف خلبؿ موقع آخر وقد تعرض خدماتيا مجانا أو بمقابؿ مادي  " وا 
 "   La réalisation de la boutique virtuelleإنشاء المتجر الإفتراضي " عقد  -3
"، وذلؾ لأنو العقد  Le contrat de participationيطمؽ البعض عمى ىذا العقد عقد المشاركة "    

 Virtualالذي بمقتضاه يصبح المتجر أو البوتيؾ الإفتراضي مشاركا في المركز التجاري الإفتراضي 
Mall1 واحد وىو في ذلؾ يشابو المركز التجاري التقميدي الذي ، الذي يجمع العديد مف التجار في مكاف

إلى قسميف أوليما يمكف الدخوؿ ، وتنقسـ ىذه المراكز يجمع العديد مف التجار والمورديف في مكاف واحد
إليو دوف حاجة لإجراءات معينة ولكنو يسمح بالإطلبع مف أجؿ التعرؼ عمى السمع والخدمات المعروضة 

يتـ الشراء لا بد الدخوؿ إلى القسـ الثاني ولا يمكف ذلؾ إلا باتباع إجراءات معينة  فقط دوف الشراء، ولكي
 .2تستيدؼ التحقؽ مف شخصية الزائر وتسجيمو

  " Banques de donnéesعقد الإشتراك في بنوك المعمومات الإلكتروني "  -4
و صاحب قاعدة البيانات تحت يقصد بعقد الإشتراؾ في بنوؾ المعمومات الإلكترونية أف يضع المورد أ   

تصرؼ المستخدـ خدمة النفاذ إلى قاعدة المعمومات بيدؼ الحصوؿ عمى ما يناسبو مف معمومات تتفؽ 
مع احتياجاتو، حيث يرتب ىذا العقد التزامات متبادلة عمى عاتؽ كؿ طرؼ، فالمورد يمتزـ بأف يزود 

لمعمومات والحفاظ عمى سرية مطالب العميؿ بشأف العميؿ بالوسائؿ الفنية التي تمكنو مف اتصالو بقاعدة ا

                                                           
يعرؼ المركز التجاري الإفتراضي بأنو " خدمة إلكترونية يتـ الدخوؿ إلييا عبر شبكة الأنترنت والمفتوحة لكؿ  - 1

 مستعممييا وتسمح لمتجار بعرض بضائعيـ أو خدماتيـ عمى العملبء مف خلبليا ".
محمد فواز محمد المطالقة، الوجيز في عقود التجارة الإلكترونية " دراسة مقارنة"، الطبعة الأولى، دار الثقافة لمنشر  - 2

  .24، ص2008والتوزيع: عماف، 
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والإلتزاـ المعمومات الموردة، ويمتزـ العميؿ بحسف استخداـ المعمومات والمحافظة عمى سرية المعمومات، 
 الرئيسي الذي يقع عمى عاتؽ العميؿ ىو أداء المقابؿ المتفؽ عميو.

 " Contrat de fourniture de contena"  عقد توريد المعمومات عمى الأنترنت -5
ىو العقد الذي يبرمو مورد المعمومات والخدمات مع مف يقوـ بطرحيا عمى المواقع عمى شبكة     

 الأنترنت، أي العقد المبرـ بيف موردي الخدمات وموردي المنافذ أو مقدـ خدمة الموقع.
نترنت ولا يشترط أف ويعتبر مورد المعمومات أو الخدمات ذلؾ الشخص الذي يقدـ المعمومات عبر الأ

يكوف محترفا فقد يكوف مينيا متخصصا في جمع المعمومات وقد يكوف مجرد شخص عادي، وقد يكوف 
ناشرا لممعمومات كما لو كاف وكالة نشر وتعاقدت مع المؤلؼ أو المنتج عمى نشر مصنفاتو عبر 

الخدمات التي يتعيد بيا عبر  الأنترنت، أما مورد المنفذ فيو يعتبر الوسيط بيف مستخدـ الأنترنت ومورد
التي يبرميا، وىو لا يقوـ بتزويد مستخدمي شبكة الأنترنت بالمعمومات فيذه الميمة مف عقود الإشتراؾ 

نما يتعيد بوضعيا عمى الموقع وتيسير إمكانية الإطلبع عمييا مف خلبؿ  إختصاص مورد المعمومات وا 
 .1المنفذ الذي أعده ليذا الغرض

 "Electronic-Mail لإلكتروني " عقد البريد ا -6
يعني نظاـ البريد الإلكتروني إرساؿ الرسائؿ المتبادلة بيف الأطراؼ وكذا نقؿ الممفات كما يستخدـ في    

براميا وذلؾ لقمة التكمفة وسرية المراسلبت، حيث أف الوسائؿ الأخرى كالفاكس  التفاوض عمى العقود وا 
 ة التي يتسـ بيا البريد الإلكتروني.والتمكس لا تتمتع بنفس الأماف والسري

 العقود تمييز العقد الإلكتروني عن غيره من  الفرع الثاني:
 إف ىناؾ عدة وسائؿ تختمؼ عف العقد الإلكتروني وىذا ما سنوضحو مف خلبؿ الآتي.   
 التعاقد الإلكتروني والتعاقد التقميدي -6
تقميدي في أنيما ينعقداف بتوافؽ إرادتي المتعاقديف أي إذا كاف التعاقد الإلكتروني يتفؽ مع التعاقد ال   

تطابؽ الإيجاب والقبوؿ، إلا أف الثاني يقوـ بيف شخصيف حاضريف مف حيث الزماف والمكاف حيث يتـ 
تبادؿ الإيجاب والقبوؿ في مجمس العقد في المواجية وىو ما يقتضي التواجد المادي لكؿ مف طرفي 

تحقؽ ذلؾ في التعاقد الإلكتروني فمف المفترض أساسا وجود المتعاقديف في التعاقد في مكاف واحد، ولا ي

                                                           
 .25مرجع سابؽ، ص محمد فواز محمد المطالقة، - 1
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مكانيف منفصميف بؿ قد يفصؿ بينيما مئات أو آلاؼ الأمياؿ، ومف ثـ فإف التعاقد التقميدي ىو تعاقد بيف 
 .1تعاقد مف طبيعة خاصة حاضريف، بينيما الإنفصاؿ المكاني في التعاقد الإلكتروني يجعؿ منو

 اقد الإلكتروني والتعاقد بالياتفالتع -2
يتلبشى عنصر الزمف، إلا  قد التعاقد الإلكتروني والتعاقد بالياتؼ يتشابياف مف حيث أنيما فورياف أي    

كالبائع  مف الموجب يأف التمييز واضح كوف التعاقد بالياتؼ بما أنو شفوي يحتاج إلى صدور تأكيد كتاب
خر المشتري في موطنو نظرا لصعوبة إثبات التعاقد بالتميفوف ولا ينعقد في عقد البيع يرسمو إلى الطرؼ الآ

، وفي التعاقد الإلكتروني لا يحتاج الموجب إلى إصدار كتابي بؿ يعتبر العقد قد العقد إلا بتوقيع المشتري
فؽ أي بقبوؿ التعاقد بواسطة الضغط عمى عبارة موا تـ بمجرد تعبير الطرؼ الآخر عف الإرادة إلكترونيا

 .2المتصمة بالكمبيوتر عف طريؽ لوحة المفاتيح 
ويختمؼ التعاقد الإلكتروني عف التعاقد بواسطة الياتؼ كذلؾ كوف شبكة الأنترنت لا تقتصر       

خدماتيا عمى نقؿ الصوت فقط، فتوفر في نفس الوقت الصورة والحركة والكتابة أيضا بشكؿ آني 
 .3وتفاعمي

 التعاقد عن طريق التمفزيونالتعاقد الإلكتروني و  -3   
إذا كاف التعاقد الإلكتروني والتعاقد عف طريؽ التمفزيوف يتشابياف كوف الرسالة المنقولة ىي نفسيا     

بالنسبة لكافة العملبء، إذ تتـ بالصوت والصورة إلا أف الإعلبـ في التعاقد عف طريؽ التمفزيوف يكوف عف 
لأنو لا يستمر إلا خلبؿ  ىري في كوف الإعلبـ وقتي يزوؿ سريعا،طريؽ الإذاعة المرئية المسموعة، والجو 

ساعة ويكوف  24أما الإعلبـ في التعاقد الإلكتروني يظؿ قائما طوؿ اليوـ خلبؿ  ذاعة فقطمدة الإ
 .الإستعلبـ عف التفاصيؿ مف خلبؿ تصفح الموقع عمى الأنترنت

قد عف طريؽ التمفزيوف حيث أنو يتـ مف جانب كما يمكف الفارؽ الجوىري مف حيث البث في حالة التعا   
واحد، فلب توجد إمكانية لمتجاوب أو أية مبادرة مف جانب العميؿ ذلؾ عمى عكس العقد الإلكتروني الذي 

                                                           
 .40، ص2009الجزائري، دار اليدى، الجزائر،  مناني فراح، العقد الإلكتروني وسيمة إثبات حديثة في القانوف المدني - 1
، 2010فادي محمد عماد الديف، عقد التجارة الإلكترونية، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت،  - 2
 .80ص
ورات محمد سعيد أحمد اسماعيؿ، أساليب الحماية القانونية لمعاملبت التجارة الإلكترونية، الطبعة الأولى، دار منش - 3

 .120، ص2009الحمبي الحقوقية، بيروت، 
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يتصؼ بالصفة التفاعمية مف جانب العميؿ أي يكوف ىناؾ نوع مف التبادؿ بيف الطرفيف، وىذه الصفة 
، كما تسمح بتسميـ الأشياء تسميـ معنوي أو عاصر بيف أطراؼ العقدالتفاعمية تسمح بحضور افتراضي ومت

أداء بعض الخدمات فورا عمى الشبكة، وتسمح كذلؾ بالوفاء الإلكتروني عبر الشبكة عف طريؽ وسائؿ 
 .الدفع الإلكترونية

 التعاقد الإلكتروني والتعاقد عن طريق الفاكس والتمكس -4  
ف المستند المرسؿ بطريقة إلكترونية فالأخير لو أصؿ ورقي كالمراسلبت يختمؼ المستند الإلكتروني ع     

 المرسمة عف طريؽ الفاكس.
لذلؾ فالمحرر المرسؿ بطريقة إلكترونية أي عبر الفاكس والتميكس، حيث يتميز ىذا الأخير بالوجود      

 .يةالمادي لموثيقة، في حيف أف الأوؿ المحرر الإلكتروني مثبت عمى دعامة إلكترون
كما يختمؼ التعاقد الإلكتروني عف التعاقد عبر الفاكس والتمكس، حيث أف ىذا الأخير يتميز بالتواجد    

المادي لموثيقة الورقية، لذلؾ فإف الرسائؿ المتبادلة عف طريؽ الفاكس لا تحتاج إلى معالجة بياناتيا بمغة 
في حيف أف التعاقد الإلكتروني عمى الورؽ، الكمبيوتر وكؿ ما يحتاجو الطرؼ المستقبؿ لمرسالة ىو طبعيا 

يتميز بالطبيعة الغير مادية، حيث أف مكونات الإتفاؽ تكوف ثابتة عمى دعامة ورقية مميورة بتوقيع 
الأطراؼ بؿ مثبتة عمى دعامة إلكترونية، كما أف المراسلبت الإلكترونية لا تنتقؿ مباشرة مف المرسؿ إلى 

نما يتدخؿ وسي  .1ط بينيما ىو مورّد الخدمةالمرسؿ إليو، وا 
ومف ناحية أخرى فإنو مف السيؿ التأكد مف اصؿ وصحة رسائؿ الفاكس عف الرسائؿ الإلكترونية     

عمى الأقؿ التعرؼ عمى ىوية لكوف الأصؿ ثابت عمى دعامة ورقية، كما يستطيع مكتب التمغراؼ 
  المرسؿ.
 خصائص العقد الإلكتروني :الثالثالمطمب 

الإلكتروني المبرـ عبر الأنترنت خصائص تميزه عف غيره مف العقود الأخرى كوف العقود لمعقد     
التقميدية تتـ في مجمس عقد واحد وبيف حاضريف، ومف أىـ الخصائص كونو أحد العقود التي تبرـ عف 
 بعد، وفي كثير مف المعاملبت يأخذ الطابع الدولي، كما أف ىذا العقد يمكف أف يترؾ بعض الخصائص
الموجودة في العقود التقميدية فمنيـ مف يصنفو ضمف عقود الإذعاف ومف يصنفو ضمف عقود المساومة 

 وىذا ما ما سنبينو مف خلبؿ الخصائص التي يتميز بيا العقد الإلكتروني.
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 العقد الإلكتروني عقد مبرم بوسيمة إلكترونية الفرع الأول:
ي عف غيره مف العقود ىو أنو عقد مبرـ بوسيمة إلكترونية، إف أىـ خاصية يتميز بيا العقد الإلكترون    

فالوسيمة التي يتـ مف خلبليا يتـ مف خلبليا إبراـ العقد وىي التي تكسبو ىذه الصفة، وتتمثؿ ىذه الوسائؿ 
عادة في أنظمة الكمبيوتر المرتبطة بشبكة الإتصالات المختمفة السمكية واللبسمكية، فيما تكمف أىـ 

ي تستخدـ في إبراـ العقود نجد الفاكس والتيمكس والياتؼ المرئي وكذا الياتؼ المحموؿ الذي الوسائؿ الت
 .1احتؿ دورا رياديا خصوصا في عصرنا الحالي

 العقد الإلكتروني عبر الأنترنت أحد العقود التي تبرم عن بعد الفرع الثاني:

لعقود المبرمة عف بعد، لأف الأصؿ في إف العقد الإلكتروني يتـ عف بعد وىو بذلؾ ينتمي لطائفة ا    
، كما أف السمة التعاقد بيف غائبيف، بمعنى أف تبرـ العقود دوف الحضور المادي المتعاصر لطرفي العقد

الأساسية ليذا النوع مف العقود تتمثؿ في عدـ الحضور المادي المتعاصر لأطرافو في لحظة تبادؿ الرضا 
و لحظة إلتقاء إرادتييما، بالإضافة إلى أف يتواجداف وجيا إلى وجمبرـ بيف طرفيف لا  بينيـ، فيو عقد

 .سائؿ الإتصاؿ عف بعدإبرامو يتـ عبر وسيمة أو أكثر مف و 

ولما كانت العقود في التجارة الإلكترونية تعتمد عمى مفاىيـ البعد وعدـ تواجد أطراؼ العقد معا وقت    
المختمفة التي تحقؽ الإتصاؿ بيف الأطراؼ دوف أف  نشأتو فيي تتـ عف طريؽ تقنيات الإتصاؿ الحديثة

 .2يتطمب ذلؾ الإلتقاء المادي بينيـ

ولقد ذىب اتجاه إلى أف التعاقد الذي يتـ مف خلبؿ شبكة الأنترنت ىو تعاقد بيف حاضريف لأف     
 أطراؼ التعاقد عمى اتصاؿ مباشر في نفس الوقت والمكاف بواسطة شبكة الأنترنت.

يز العقود عف بعد أنيا أعطت حماية لممستيمؾ إذا انعقد العقد بيف تاجر وطرؼ ثاني لا وأىـ ما يم   
يتعاقد في نطاؽ نشاطو الميني، ذلؾ أف التعاقد بيف حاضريف يشمؿ فيـ المتعاقديف بعضيما البعض 
وخصوصا الطرؼ الضعيؼ منيـ، حيث أف ىذا الحضور يسمح لكؿ منيما التحقؽ مف شخصية الآخر 

وساعة التعاقد مف سلبمة المستندات ومطابقتيما لممواصفات المطموبة، أما في حالة التعاقد عف وتاريخ 
بعد فلب يتمكف المتعاقد مف التحقؽ مف شخصية المتعاقد الآخر وأىميتو، خاصة ما تثيره ىذه المسألة مف 

                                                           
 .45مناني فراح، مرجع سابؽ، ص - 1
 .50ص، 2008توفيؽ حسف توفيؽ سميماف، معاملبت التجارة الإلكترونية، الطبعة الأولى، مركز أبو سميـ،  - 2



 
 

15 
 

مكف المشتري مف إشكاليات أخرى مرتبطة بانعقاد العقد عبر الأنترنت، ويترتب عمى ذلؾ أيضا عدـ ت
 .1معاينة السمعة التي ينوي شرائيا معاينة شخصية ومباشرة

كما يمكف أف يتـ العقد بواسطة وسائؿ الإتصاؿ الحديثة والسريعة كالياتؼ والتمفزيوف والفاكس     
والتمكس والكمبيوتر، وما يميز التعاقد عف طريؽ الأنترنت عف غيره مف الطرؽ الأخرى سمة النشاط 

 والتي تسمح بتحقيؽ بعض الخدمات فورا عمى الشبكة كالحصوؿ عمى المعمومات. الحواري

كما يمكف التعاقد عبر الأنترنت مف محو تمؾ الفترة الزمنية بيف تعبير كؿ مف المتعاقديف عف إرادتو    
 ووصوؿ ىذا التعبير لمطرؼ الآخر.

عقود المبرمة عف بعد لا يعني أنو دائما العقد الإلكتروني ضمف طائفة الإضافة إلى ذلؾ فإف اعتبار      
تعاقد بيف غائبيف، كوف أف التباعد المكاني لا ينفي إمكانية توفر مجمس العقد الذي يكوف إفتراضيا في 

 . 2مثؿ ىذه العقود، كأف يكوف العقد مبرـ عبر الأنترنت باستعماؿ وسيمة المحادثة والمشاىدة المباشرة
ني ينعقد عف بعد عبر الأنترنت ودوف حضور مادي لممتعاقديف، ىذا الأمر ونظرا لأف العقد الإلكترو     

الذي أدى إلى تحقيؽ العديد مف المزايا الإقتصادية لممشروعات التجارية والعملبء عمى حد سواء، فيما 
يتعمؽ بالمشروعات السياحية أدى استخداميا لمعقود الإلكترونية في معاملبتيا التجارية إلى تخفيض 

 .3ات الداخمية في ىذه المشروعات وتقميص عدد العماؿ بياالنفق
يتضح مما سبؽ أف إبراـ العقد عبر الأنترنت يتـ عف بعد وىي السمة الأساسية ليذا النوع مف العقود،     

 حيث يتسـ بعدـ الحضور المادي لأطرافو.
 وتجاري العقد الإلكتروني عبر الأنترنت لو طابع دولي الفرع الثالث:

ف العلبقة القانونية الناشئة عف التجارة الإلكترونية ليست قاصرة عمى مكاف معيف أو دولة محددة، إ    
ولكنيا تنساب عبر حدود الدولة في حرية وترفض الخضوع لأي سيطرة سياسية أو التقيد بحدود معينة، 

متعاقداف قد يتواجداف في والعقود الإلكترونية يفترض انعداـ الإتصاؿ المادي بيف طرفيو، إذ أف الطرفاف ال
يتواجداف في دولتيف مختمفتيف، ومف الملبحظ أف ىذا البعد المكاني بيف  ددولة واحدة أو أكثر، كما ق

 طرفي العقد الإلكتروني لا يشكؿ عائقا في إبراـ العقد وتنفيذه مف خلبؿ تبادؿ الرضا اللبزـ لذلؾ.
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بط ىذه الدوؿ بيا سيؿ عمى الأشخاص في كؿ ىذه كما أف انتشار الأنترنت في معظـ دوؿ العالـ ور    
 الدوؿ إجراء التعاملبت الإلكترونية عبر شبكة الأنترنت.

ويثير الطابع الدولي العدبد مف المسائؿ كمسألة بياف مدى أىمية المتعاقد وكيفية التحقؽ مف شخصية    
تصة وكذا القانوف الواجب التطبيؽ المتعاقد الآخر ومعرفة حقيقة المركز المالي لو، وتحديد المحكمة المخ

 عمى منازعات إبراـ العقد الإلكتروني.

كما يطمؽ عمى العقد الإلكتروني عقد التجارة الإلكترونية وتمؾ الصفة جاءت مف السمة الغالبة في     
ضفاء الطابع  العقد، حيث يستأثر عقد البيع بالجانب الأكبر مف مجمؿ العقود المبرمة عبر الأنترنت وا 

لتجاري عميو يعني أف أحد أطرافو عمى الأقؿ تاجرا مينيا، أما الطرؼ الآخر الثاني قد يكوف تاجرا أو ا
 .1مستيمكا، فغالبا ما يكوف مقدـ السمعة أو الخدمة تاجرا

إذف فالعقد الإلكتروني يعتبر ذو طابع تجاري يخضع لممبادئ العامة لمقانوف التجاري، وكمبدأ عاـ فيو     
 ينعقد بمجرد تلبقي الإيجاب والقبوؿ تماشيا مع السرعة التي تقدميا الحياة التجارية.عقد رضائي 
 العقد الإلكتروني يبرم وينفذ عبر الأنترنت الفرع الرابع:

يتميز العقد الإلكتروني عف العقد التقميدي بأنو يمكف أف يبرـ وينفذ عبر الأنترنت دوف الحاجة إلى    
عض المنتجات إلكترونيا بفضؿ شبكة الأنترنت أصبح ىناؾ إمكانية تسميـ ب الوجود المادي الخارجي، إذ

موسيقية والكتب إلى جانب بعض الخدمات اي التسميـ المعنوي لممنتجات كبرامج الحاسوب، التسجيلبت ال
 كالإستشارات الطبية.

 العقد الإلكتروني عقد لو حجية إثبات لفرع الخامس:ا

جسد الوجود المادي لمعقد التقميدي، ولا تعد الكتابة دليلب كاملب للئثبات إلا الدعامة الورقية ىي التي ت   
إذا كانت موقعة بالتوقيع اليدوي، أما العقد الإلكتروني فيتـ إثباتو عبر المستند الإلكتروني والتوقيع 

ا اتفؽ عميو الإلكتروني، فالمستند الإلكتروني يتبمور فيو حقوؽ طرفي التعاقد، فيو المرجع لموقوؼ عمى م
 الطرفاف وتحديد التزاماتيما القانونية، والتوقيع الإلكتروني ىو الذي يضفي حجية عمى ىذا المستند.
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 الوفاء في العقد الإلكتروني يتم إلكترونيا الفرع السادس:

في التعاقد الإلكتروني محؿ النقود العادية، ذلؾ أنو مع تطور  1حمت وسائؿ الدفع الإلكترونية   
كنولوجيا وازدياد التعامؿ بأسموب التجارة الإلكترونية ظيرت تمؾ الوسائؿ كأسموب مبتكر لسداد الت

وسائؿ الدفع الإلكترونية المستخدمة في التجارة الإلكترونية المدفوعات في مثؿ ىذه المعاملبت، وتتضمف 
 La lettre de changeية " ، والأوراؽ التجارية كالكمبيالة الإلكترون2عدة وسائؿ منيا البطاقات البنكية

relevé " والنقود الإلكترونية "Electronic money   بالإضافة إلى الوسائط الإلكترونية الجديدة التي ،"
" وتتـ عممية  Electronic checkوالشيؾ الإلكتروني"  E-gold "3ظيرت حديثا كالذىب الإلكتروني" 

 تروني.  تحويؿ الأمواؿ إلكترونيا بيف أطراؼ العقد الإلك

بأف الدفع في المعاملبت  27مف خلبؿ المادة  05-18ولقد نص المشرع الجزائري في القانوف رقـ     
التجارية الإلكترونية إما عف بعد أو عند تسميـ المنتوج عف طريؽ وسائؿ الدفع المرخص بيا وفقا لمتشريع 

لبؿ منصات دفع مخصصة ليذا الغرض المعموؿ بو، كما أنو عندما يكوف الدفع إلكترونيا فإنو يتـ مف خ
منشأة ومستغمة حصريا مف طرؼ البنوؾ المعتمدة مف قبؿ بنؾ الجزائر وبريد الجزائر، وموصولة بأي نوع 

 مف أنواع محطات الدفع الإلكتروني عبر شبكة المتعامؿ العمومي لممواصلبت السمكية واللبسمكية.  

عقود فيو وليد التقدـ التكنولوجي ووسائؿ التقنية الحديثة، فيو وعميو فالعقد الإلكتروني نوع جديد مف ال    
عقد لو خصوصيتو وذاتيتو المستقمة التي تميزه عف أنظمة التعاقد الأخرى التي تتـ بوسائؿ الإتصاؿ 

 الحديثة.
 
 
 
 

                                                           
حيث عرؼ وسيمة الدفع  05فقرة  06ة المتعمؽ بالتجارة الإلكترونية مف خلبؿ الماد 05-18نص عمييا القانوف رقـ  - 1

الإلكتروني عمى أنيا " كؿ وسيمة دفع مرخص بيا طبقا لمتشريع المعموؿ بو تمكف صاحبيا مف القياـ بالدفع عف قرب أو 
 عف بعد عبر منظومة إلكترونية ".

عملبئيا بديمة لمنقود كبطاقة البطاقات البنكية يقصد بيا النقود البلبستيكية التي تصدرىا البنوؾ أو شركات متخصصة ل - 2
 الفيزا كارد، وماستر كارد.

الذىب الإلكتروني: ىو عبارة عف مخزوف مف الذىب الحقيقي يودع لدى أحد البنوؾ ويتـ تحويمو إلى أرقاـ تضاؼ مف  - 3
ترونية أو حساب عميؿ إلى عميؿ آخر، ويمكف اعتباره وحده نقدا، ويجوز استخدامو كبديؿ لمنقود في المعاملبت الإلك

 الإقتراض بضمانو.



 
 

18 
 

 تحديد الطبيعة القانونية لمعقد الإلكتروني المطمب الرابع:     
ة القانونية لمعقد الإلكتروني باعتباره مف العقود المبرمة عف بعد ونظرا مف الأىمية وجوب تحديد الطبيع   

 سيتـ تناولو مف خلبؿ العناصر الآتية. لطبيعتيا التقنية، وىذا ما
 التكييف القانوني لمعقد الإلكترونيالأول:  فرعال   
مع حقيقة قصد  لمعقد الإلكتروني ىو إعطاء وصؼ قانوني عمى العقد يتفؽ إف التكييؼ القانوني    

القانوني  المتعاقديف لمعرفة الأحكاـ الواجبة التطبيؽ عمى مسألة قانونية معينة، لذلؾ فإف مسألة التكييؼ
في تحديد طبيعتو حيث ىناؾ مف اعتبره أنو  لمعقد الإلكتروني تحظى بأىمية واسعة وذلؾ لاختلبؼ الفقو

د الإستيلبؾ، ذلؾ أف عقد الإذعاف بالمعنى والبعض الآخر اعتبره أنو مف اعتبره مف عقو  عقد إذعاف
التقميدي ىو مف جية العقد الذي ينفرد أحد المتعاقديف بوضع شروطو مف دوف أف يسمح لمطرؼ الآخر 
 بمناقشة ىذه الشروط، ومف جية أخرى يتعمؽ بسمعة أو خدمة ضرورية تقع تحت احتكار قانوني أو فعمي.

في توريد أو تقديـ ماؿ أو خدمة، إلا أف مقدـ السمعة يكوف منتجا أما عقد الإستيلبؾ فيو عقد يتمثؿ     
 .1أو مينيا، ومتمقييا مستيمكا وىو الفرد الذي يرغب في إشباع حاجاتو الشخصية والعائمية

 الإتجاه الأول: العقد الإلكتروني ىو عقد إذعان -  
مف قبيؿ عقود الإذعاف بحيث لا يرى بعض الفقو الفرنسي أف العقود المبرمة عف طريؽ الأنترنت ىي    

ذىب بعض الفقو إلى يكوف أماـ المشتري إلا أف يقبؿ الشروط الموضوعة في ىذا العقد فينعقد العقد، كما 
اعتبار عقود التجارة الإلكترونية مف قبيؿ عقود الإذعاف، إذ كانت الشروط العامة لمبيع مذكورة بموقع 

أف يقبميا أو أف لا يتعاقد مطمقا، بحيث يكوف قبولو بالضبط في  البائع، بحيث لا يكوف أماـ المشتري إلا
عدد الخانات المفتوحة أمامو في موقع البائع عمى المواصفات التي يرغب فييا مف السمعة وعمى الثمف 
المحدد سمفا، فلب بد أف يممؾ فرصة كافية لمعاينة المنتج، كما لا يممؾ مناقشة أو مفاوضة عميو مع 

 .2خر وكؿ ما يتاح لو إما قبوؿ العقد برمتو أو رفضو كمياالمتعاقد الآ

إضافة إلى ذلؾ فالشركات تضع شروطا مفصمة لا تجوز المناقشة فييا وفي الغالب تكوف لمصمحة      
المنتج، بحيث تكوف معقدة بحيث يصعب عمى المستيمؾ العادي فيميا، كما أف ىذه الشركات قد تكوف 

ف طريؽ الأنترنت، ويكوف المستيمؾ في حاجة لتمؾ السمعة بيذه الوسيمة فلب محتكرة لمسمعة أو الخدمة ع

                                                           
الخامسة مذكور، أحكاـ العقد الإلكتروني في التشريع الجزائري، العدد التاسع، مجمة العموـ الإجتماعية والإنسانية،  - 1

 .162جامعة باتنة، ص
مبي الحقوقية، إلياس ناصيؼ، العقود الدولية" العقد الإلكتروني في القانوف المقارف "، الطبعة الأولى، منشورات الح - 2

 .72، ص2000بيروت، 
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يممؾ حرية الإختيار بيف أكثر مف شركة ولا يممؾ سوى التعاقد معيا، مما يجعؿ المستيمؾ الطرؼ 
 الضعيؼ المذعف في ىذا العقد.

 فيو عقد مساومة العقد الإلكتروني الإتجاه الثاني:  -

ف كاف ىذا الإتجاه لـ يصرح بذلؾ  يرى ىذا الإتجاه أف    العقود الإلكترونية ليست مف عقود الإذعاف وا 
ف كاف يمكف الإستدلاؿ عمى ذلؾ مف خلبؿ استبعاد العقود الإلكترونية مف  مباشرة وبصفة صريحة، وا 

 فيي مف عقود المساومة التي تقبؿ فييا التفاوض والمناقشة طبقا لمبدأ العقد شريعة ضمف عقود الإذعاف
 المتعاقديف.

 الإتجاه الثالث: وجوب توفر شروط عقد الإذعان -

يذىب فريؽ ثالث إلى القوؿ أف العقود الإلكترونية يمكف أف تكوف مف عقود الإذعاف إذا توافرت فييا    
جميع شروط عقود الإذعاف، فلب يكفي أف تكوف السمعة ميمة وضرورية لممستيمؾ أو ينعدـ التفاوض 

ف سمعة محتكرة مف جانب المنتج أو البائع، فلب بد مف توفر شروط عقد الإذعاف بشأنيا أو أف تكو 
مجتمعة، فإذا توفر أحد الشروط أو بعضيا دوف البعض الآخر فلب يكوف ثمة عقد إذعاف، ولذلؾ لا يمكف 

 .1أف تعد العقود الإلكترونية مف قبيؿ عقود الإذعاف بصفة مطمقة

لبءـ مع القواعد العامة لأنو لكي يكوف ثمة عقد إذعاف لا بد مف إكتماؿ وعميو فنحف نؤيد الرأي الذي يت   
 شروطو فلب يقوـ ىذا العقد دوف توفر الشروط الخاصة بو.

  نطاق إبرام العقد الإلكتروني :الفرع الثاني   

حرية الكاممة إف العقود الإلكترونية وسيمة إلكترونية لإنشاء العقود وما داـ الأمر كذلؾ فيؿ لممتعاقديف ال   
 في إبراـ كافة العقود بالوسيمة الإلكترونية، أو أنيما مقيداف بإبراـ أنواع محددة مف العقود؟

 المبدأ في إبرام العقود الإلكترونية  :أولا

الأطراؼ في التعاقد وفي اختيار شكؿ التعبير عف إف المبدأ في إبراـ العقود الإلكترونية ىو حرية    
" يتـ العقد بمجرد أف  ،2مف القانوف المدني الجزائري 59حسب ما جات بو المادة  إرادتيما وىو الأصؿ

فالأصؿ في التعبير  يتبادؿ الطرفاف التعبير عف إرادتيما المتطابقتيف دوف الإخلبؿ بالنصوص القانونية"،
                                                           

 .148، ص2005شحاتة غريب شمقامي، التعاقد الإلكتروني في التشريعات العربية، دار النيضة العربية، القاىرة،  - 1
 1395رمضاف  20المؤرخ في  58-75يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ  2005جواف  20المؤرخ في  10-05القانوف رقـ  - 2

 .2005جواف  26مؤرخة في  44والمتضمف القانوف المدني، جريدة رسمية عدد  1975سبتمبر  26الموافؽ لػ 
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لو مدلوؿ  لا يخضع لشكؿ معيف، فمممتعاقد أف يفصح عف إرادتو بالطريقة التي يريدىا بشرط أف يكوف أنو
يفيمو الطرؼ الآخر، فقد يكوف التعبير عف الإرادة بالكتابة أو القوؿ أو الإشارة أو باتخاذ موقؼ عممي 

 .1معيف يمكف أف يعبر عف إرادة التعاقد لدى الأطراؼ إذا كاف ىذا الموقؼ كافيا لمدلالة عمييا دلالة أكيدة

امو ليذه القواعد العامة ولكونو ينعقد إلكترونيا ونظرا لكوف العقد الإلكتروني يخضع في إبرامو وأحك   
 ويبرـ عف بعد فيو يخضع لبعض الأحكاـ الخاصة بو والتي تتماشى مع صفتو الإلكترونية. 

 الإستثناء في إبرام العقود الإلكترونية :ثانيا

 يستمزـ القانوف لإنعقد العقد إلى جانب الشروط الموضوعية شكمية معينة ومف أىـ صورىا:   

عمى غرار العقود العينية التي يشترط لانعقادىا إضافة إلى  إشتراط القانون قيام المتعاقد بفعل ما: -أ    
ركف التراضي والمحؿ والسبب تسميـ الشيء المادي محؿ العقد، فلب يمكف إبراـ ىذه العقود بالوسائؿ 

 .لكوف تسميـ الشيء المادي عبر ىذه الوسائؿ لا يمكف تصورهالإلكترونية 

إذا كانت الكتابة متطمبة كركف في العقد فالتساؤؿ يطرح  إشتراط القانون الكتابة لانعقاد العقد: -ب     
حوؿ ما إذا كاف مف الممكف استيفاء ىذه الشكمية في العقود الإلكترونية أي مكتوبة عمى دعامات 

 إلكترونية.

مف القانوف المدني  1316ي المقابمة لممادة مف القانوف المدني الجزائر  323وعميو بالرجوع إلى المادة    
الفرنسي أصبح تعريؼ الكتابة يتسع ليشمؿ بجانب الكتابة عمى الورؽ الكتابة في الشكؿ الإلكتروني، وىنا 
يطرح تساؤؿ عما إذا كانت الكتابة في الشكؿ الإلكتروني يمكف أف تكوف بديلب عف الكتابة التقميدية، وىؿ 

حديث لا تزاؿ قاصرة عمى الكتابة كوسيمة للئثبات أو مف الممكف أف يتسع نطاقيا أف الكتابة بمفيوميا ال
 بحيث تشمؿ الكتابة كركف للئنعقاد أو لصحة التصرؼ؟

إف الفقو الفرنسي إنقسـ إلى فريقيف فقد ذىب فريؽ إلى القوؿ بأف النص الجديد يتسع نطاقو ليشمؿ     
مف القانوف  1316، ذلؾ أف عمومية تعريؼ الكتابة وفؽ المادة أيضا الكتابة المتطمبة كركف لإنعقاد العقد

نما يشمؿ أيضا الكتابة التي تكوف  الفرنسي يقتضي بأف الكتابة لـ تعد قاصرة عمى الكتابة كدليؿ إثبات وا 
ركف لانعقاد العؽ، كما اف الكتابة ىي فكرة واحدة فما داـ القانوف لا يفرض شكؿ خاص ليذه الكتابة طمب 

 ة بخط اليد فإف الكتابة المتطمبة كركف لانعقاد العقد تكوف بالضرورة تمؾ المتطمبة كأداة للئثبات.الكتاب

وفي مقابؿ ىذا الرأي ذىب فريؽ آخر مف الفقو إلى القوؿ بأف ىذا التدخؿ التشريعي يجب أف يحصر      
ى ما ورد في الأعماؿ مجاؿ إعمالو فيما ورد بشأنو أي يقتصر عمى الإثبات فقط، مستنديف في ذلؾ إل

                                                           
 .149مرجع سابؽ، ص شحاتة غريب شمقامي، - 1
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المتعمؽ بإصلبح قانوف الإثبات لتكنولوجيات المعمومات  230-2000التحضيرية لمشروع القانوف رقـ 
لا يتعمؽ إلا بالكتابة كأداة للئثبات ويبقى دوف  1316والتوقيع الإلكتروني، وأف ما ذكره المشرع في المادة 

 أثر بالنسبة لمكتابة المتطمبة لصحة التصرؼ.

أوت  10وقد حسـ المشرع الفرنسي ىذا الخلبؼ لصالح الرأي الأوؿ بإصداره لمرسوميف بتاريخ      
، الأوؿ يعدؿ ويتمـ المرسوـ المتعمؽ بنظاـ المحضريف القضائييف، والثاني يعدؿ ويتمـ المرسوـ 2005

لإمكاف إبراـ إذ يكوف با 2006المتعمؽ بالعقود المحررة مف قبؿ الموثقيف حيث دخلب حيز التنفيذ سنة 
الرسمية كركف لإنعقادىا عمى دعامة إلكترونية ويتـ التوقيع عمى العقد مف العقود التي تتطمب الكتابة 

 طرؼ المحضر أو الموثؽ بالطرؽ الإلكترونية.

 : إنعقاد العقد الإلكترونيالمبحث الثاني  

الأركاف منيا التراضي بيف طرفيو  العقد الإلكتروني كغيره مف العقود توافر مجموعة مف نعقاديشترط لا    
، عمى تلبقي التعبير عف إرادتيف متطابقتيف لإبراـ العقد 1والمحؿ والسبب، حيث يتوقؼ وجود التراضي

حيث يتوقؼ عمى صدور الإيجاب بالتعاقد مف قبؿ الموجب الذي يقابمو القبوؿ مف قبؿ مف وجو إليو 
  بالإيجاب وىذا ما سيتـ دراستو في ىذه العناصر. الإيجاب، ومف ناحية أخرى عمى تلبقي ىذا القبوؿ

 المطمب الأول: التراضي في العقد الإلكتروني   

إف ركف التراضي يثير في العقد الإلكتروني تساؤؿ رئيسي وىو مدى قدرة وسيمة الكشؼ عف الإرادة    
 لمستخدمة.الحقيقية لمتعاقد وأيضا مدى صحتيا وسلبمتيا مف الأخطار الناتجة عف الوسيمة ا

 

                                                           
قد يتطمب العقد لانعقاده صدور إرادة التعاقد مف شخص يتمتع بالأىمية القانونية المطموبة، فاشتراط أىمية التعاقد في  - 1

حقؽ منو لأنو تعاقد بيف حاضريف في مجمس واحد حقيقي، أما عف الأىمية في التعاقد العقد التقميدي أمر مف السيؿ الت
الإلكتروني يتـ التعاقد عف بعد فيصعب عمى أحد طرفي التعاقد التحقؽ مف أىمية المتعاقد الآخر، فقد اختمفت الحموؿ بشأف 

ارة عف طرؼ ثالث محايد موثوؽ فيو مف كلب ىذا الأمر منيـ مف يرى بأنو لا بد المجوء إلى سمطات الإشيار التي ىي عب
الطرفيف سواء كانت ىيئة عامة أو خاصة فتقوـ بتحديد ىوية الطرفيف وأىميتيما القانونية عف طريؽ إصدار شيادات تثبت 
حقائؽ متعمقة بالتعاقد الإلكتروني، أما البعض الآخر يرى أف الحؿ ىو اعتماد نظاـ قانوني يفيد التحقؽ مف شخصية 

ؼ العقد عف طريؽ تفعيؿ الوسائؿ التي ينص عمييا القانوف لمتحقؽ مف الشخصية، غير أنو في جميع الأحواؿ فإف حؿ أطرا
ىذه المشكمة لا يكوف إلا مف خلبؿ إنشاء جيات متخصصة لمرقابة عمى عممية التداوؿ الإلكتروني مف خلبؿ استخداـ 

خبراء متخصصيف في مجاؿ عموـ الكمبيوتر...لمتفصيؿ أنظر: تقنيات فنية متطورة أو شفرة سرية وىو أمر يحتاج إلى 
 .50شحاتة غريب شمقامي، مرجع سابؽ، ص
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 التعبير عن الإرادة في العقد الإلكتروني :الفرع الأول    

مف القانوف المدني يصح أف يكوف التعبير عف الإرادة صريحا، كما  60حسب ما جاءت بو المادة    
 يمكف أف يكوف ضمنيا سواء كاف ذلؾ إيجابا مف أحد المتعاقديف أو قبولا مف المتعاقد الآخر.

منو استثناء عمى ىذه القاعدة بنصيا عمى إمكانية أف يكوف السكوت  2فقرة  28ووضعت المادة    
 ملببس وسيمة لمتعبير عف الإرادة.

 صور التعبير عن الإرادة في العقد الإلكتروني أولا:

تتعدد صور التعبير عف الإرادة في التعاقد الإلكتروني فقد يتـ التعبير عف الإرادة إلكترونيا عف طريؽ    
 د الإلكتروني، أو عف طريؽ موقع الأنترنت أو عف طريؽ المحادثة أو عبر التنزيؿ عف بعد.البري

المقصود بالبريد الإلكتروني ىو تبادؿ الرسائؿ بيف  التعبير عن الإرادة عبر البريد الإلكتروني: -6  
التواصؿ بيف  الأطراؼ ولكف بطريقة إلكترونية، وأىـ ما يستطيع البريد الإلكتروني تقديمو ىو عممية

 طرفيف يفصؿ بينيما آلاؼ الكيمومترات دوف أف يتحقؽ ليـ الوجود المادي والفعمي.

ولكي تتـ عممية إرساؿ البريد الإلكتروني إلى أحد الأشخاص فلب بد مف معرفة عنوانو، حيث يتكوف    
والثالث إسـ  @ة والثاني علبم Login nameعنواف البريد الإلكتروني مف ثلبثة أجزاء ىو إسـ الدخوؿ 

 .Domain nameالحقؿ لذلؾ الشخص 

ويتسـ نظاـ البريد الإلكتروني بإمكانية إستخدامو بيف أي نوع مف أجيزة الكمبيوتر ويمكف مف خلبلو    
رساؿ كافة الأوراؽ والمستندات والعقود، حيث تتـ عممية التعاقد عبر البريد الإلكتروني بوصوؿ  نقؿ وا 

 .1بسرعة فائقة بالمقارنة بالوسائؿ التقميدية المستندات الإلكترونية

قد يخمط البعض بيف مصطمح الموقع ومصطمح : Web-Siteالتعبير عن الإرادة عبر الموقع  -2   
الأنترنت عمى اعتقاد أنيما مصطمحاف لمعنى واحد، ولكف الواقع أنيما مصطمحاف مختمفاف، فالموقع ليس 

عبر الأنترنت، ويتألؼ الموقع مف ؿ الإتصاؿ التي تقدـ ىو الأنترنت ولكنو وسيمة مف ضمف وسائ
 .Home Pageمجموعة مف الصفحات وصفحة رئيسية 

والتعبير الإلكتروني عف الإرادة عبر مواقع الويب يعبر عنو بالكتابة أو بالنقر عمى زر الموافقة، حيث     
ى صفحات الويب، فإذا أراد تستخدـ مف أجؿ التعاقد سواء بشأف المنتجات أو الخدمات الموجودة عم
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المستيمؾ إتماـ التعاقد يقوـ بالضغط عمى أيقونة القبوؿ أو كتابة عبارة تفيد الموافقة باستخداـ لوحة 
 .1المفاتيح

ويمكف أف يعبر عف الإرادة أيضا باستخداـ بعض الإشارات والرموز التي أصبحت متعارفا عمييا بيف    
 إشارة وجو مبتسـ تدؿ عمى الموافقة ووجو غاضب تدؿ عمى مستخدمي شبكة الأنترنت، فيناؾ مثلب

 الرفض.

يستطيع مستخدـ الأنترنت  :Internet Relay Chatالتعبير عن الإرادة عن طريق المحادثة  -3     
عبر برنامج المحادثة التحدث مع شخص آخر في وقت واحد عف طريؽ الكتابة، ويشترط لتشغيؿ نظاـ 

ويقوـ ىذا البرنامج بتقسيـ الصفحة اف متصميف بأحد أجيزة خدمة المحادثة، المحادثة أف يكوف الطرف
الرئيسية إلى جزئيف، حيث يقوـ أحد الأطراؼ بكتابة أحد أفكاره عمى شاشة جيازه الشخصي في الجزء 
الأوؿ وسيرى في الوقت نفسو ما يكتبو الطرؼ الآخر الجزء الثاني مف صفحة البرنامج، وتوفر ىذه 

لتعاصر الزمني لتبادؿ الأفكار بيف الطرفيف كما تعتبر وسيمة فعالة لعقد المؤتمرات بيف عدة الوسيمة ا
 أشخاص في دوؿ مختمفة في نفس الوقت.

وقد نجد إضافة كاميرا رقمية تسمح بأف يشاىد كؿ متعاقد الطرؼ الآخر فيصبح التعاقد ىنا عف     
عف الإرادة ىنا يكوف بالمفظ أو الكتابة أو بالإشارة،  طريؽ المحادثة والمشاىدة معا، ونلبحظ بأف التعبير

 حيث يرى ويسمع المتعاقداف كؿ منيما الآخر.

يقصد بمصطمح التنزيؿ عف بعد  :Downloadingالتعبير عن الإرادة عبر التنزيل عن بعد  -4    
كمبيوتر الخاص نقؿ أو استقباؿ أو تنزيؿ أحد الرسائؿ أو البرامج أو البيانات عبر الأنترنت إلى ال

، والتعبير عف بالعميؿ، حيث يمكف إبراـ العقد وتنفيذه عمى الخط دوف حاجة إلى المجوء لمعالـ الخارجي
الإرادة بواسطة التنزيؿ عف بعد قد يعبر عنو باتخاذ موقؼ لا تدع ظروؼ الحاؿ شكا عف مقصود 

قطعة موسيقية، فيقوـ القابؿ صاحبو، كأف يعرض الموجب عمى القابؿ بيع نسخة مف فيمـ سينمائي أو 
بتسجيؿ رقـ بطاقتو الإئتمانية الخاصة بو في الخانة المخصصة لذلؾ عمى الشاشة، فيتـ خصـ قيمة 
المبيع مف رصيده فورا عف طريؽ التحويؿ الإلكتروني للؤمواؿ، ويقوـ الموجب بنقؿ المبيع إلى جياز 

 .2الكمبيوتر الخاص بالموجب إليو عبر الأنترنت
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  مشروعية الوسائل الإلكترونية الحديثة في التعبير عن الإرادة يا:ثان 

لقد انقسـ الفقو حوؿ مدى مشروعية الوسائؿ في التعبير عف الإرادة إلى رأييف أوليما يقر بمشروعيتيا     
     والثاني يرفض ذلؾ.

 متعبير عن الإرادةلمشروعية الوسائل الإلكترونية الحديثة القائمون ب -أ

قد أصحاب ىذا الرأي بأف مشروعية الوسائؿ الإلكترونية الحديثة يمكف استخلبصيا مف القواعد يعت  
 العامة الواردة في القانوف المدني ومنيا:

مف  60الأصؿ في التعاقد حرية التراضي وفقا لما يقتضيو مبدأ سمطاف الإرادة الذي كرستو المادة - 
ية الكاممة في إختيار الكيفية التي يعبراف بيا عف إراداتيما، ولا التي تعطي لممتعاقديف الحر  القانوف المدني

 مانع مف إمتداد ىذه الحرية لمتعبير عف الإرادة بالوسائؿ الإلكترونية.

بما أنو أصبح لمكتابة في الشكؿ الإلكتروني والتوقيع الإلكتروني مكانا ضمف قواعد الإثبات في  -   
مف القانوف المدني  02فقرة  327و  01مكرر  323صي المادتيف القانوف المدني الجزائري مف خلبؿ ن

 الجزائري، وبالتالي والأولى أف تجد ليا موقعا في انعقاد العقد.

مف القانوف المدني الجزائري والتي تقضي بأنو " إذا صدر الإيجاب في  64مف خلبؿ نص المادة  -   
وجب يتحمؿ مف إيجابو إذا لـ يصدر الإيجاب فإف الم مجمس العقد لشخص حاضر دوف تحديد أجؿ القبوؿ

 فورا، وكذلؾ إذا صدر الإيجاب مف شخص إلى آخر بطريؽ الياتؼ أو بأي طريؽ مماثؿ ".

وعميو يتضح مف خلبؿ ىذا النص وبالتحديد عبارة " بأي طريؽ مماثؿ " تشير إلى أية وسيمة تقترب    
 خاصة منيا الأنترنت. قد بالوسائؿ الإلكترونيةفنيا مف الياتؼ، كما أف ىذا النص يمتد ليشمؿ التعا

 الرافضون لمشروعية الوسائل الإلكترونية كأداة لمتعبير عن الإرادة -ب   

خلبفا لمرأي السابؽ المؤيد لمشروعية الوسائؿ الإلكترونية الحديثة لمتعبير عف الإرادة، فإف ىذا الإتجاه     
 :1ا في ذلؾ إلىمستند يرفض الإعتراؼ بمشروعية ىذه الوسائؿ

إف القانوف المدني الجزائري لا ينص صراحة عمى استعماؿ الوسائؿ الإلكترونية لمتعبير عف الإرادة  -    
المتعمقة بالتعاقد بطريؽ  02فقرة  64ولا يجب تفسير نصوصو تفسيرا واسعا منيا ما جاء في نص المادة 
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ؿ صور إلكترونية حديثة لنص عمييا صراحة كما المشرع استعما رادالياتؼ أو أية وسيمة متشابية، فمو أ
 فعمت التشريعات المقارنة.

إف استعماؿ الوسائؿ الإلكترونية لمتعبير عف الإرادة لا يخمو مف المخاطر كوف ىذه الوسائؿ لا  -   
تسمح مف توثؽ كؿ طرؼ مف أطراؼ العقد مف وجود وصفة الطرؼ الآخر وىذا ناجـ مف طبيعة ىذه 

أنو لا أحد يضمف حقيقة الموقع ووجوده عمى الشبكة، خاصة إذا أخذنا بعيف الإعتبار إساءة الوسائؿ، كما 
 إستعماؿ أسماء الغير في الأنشطة الجرمية. 

لمكتابة في الشكؿ الإلكتروني في  1مكرر  323إف تكريس المشرع الجزائري مف خلبؿ المادة  -   
الإرادة بيف المتعاقديف، فيي أداة للئثبات فقط، كما أف  الإثبات لا يعني أنو يقر بيا كوسيمة لمتعبير عف

كتابة بنود العقد عمى دعامة إلكترونية لا يعني بالضرورة أف المشرع قد أعطى الشرعية ليذه الوسائؿ 
 لمتعير عف الإرادة.

تنظيمو  وعميو يبقى عدـ الإعتراؼ الصريح لشرعية الوسائؿ الإلكترونية كأداة لمتعبير عف الإرادة وعدـ   
بالشكؿ الكافي يتسبب في عدـ حماية المتعاقديف حماية كافية مف مخاطر التعاقد بيذه الوسائؿ، إضافة 

 إلى إعاقة التجارة الإلكترونية في بلبدنا.

 تطابق الإرادتين في العقد الإلكتروني: الفرع الثاني   

لو ، حيث أنو يمزـ لقياـ العقد وفقا بتوافؽ الإرادتيف ىو اقتراف الإيجاب بقبوؿ مطابؽ إف المقصود    
مف القانوف المدني أف يصدر تعبير عف إرادة شخص ىو الإيجاب الذي يتضمف عرضا منو،  59لممادة 

 وأف يصدرا تعبيرا يقابمو عف إرادة شخص آخر ىو القبوؿ الذي يأتي مطابقا للئيجاب.

 الإيجاب في العقد الإلكتروني أولا:

الشخص ليعبر بو عف إرادتو في إبراـ عقد معيف، وينعقد عرض الذي يتقدـ بو يعرؼ الإيجاب بأنو ال   
العقد بمجرد صدور القبوؿ، ويكوف التعبير عف الإرادة إيجابا متى توفر الشرطاف بمعنى أف يكوف الإيجاب 

 : 1دقيقا ومحددا، وأف يكوف باتا، ومف أىـ صور الإيجاب عبر شبكة الأنترنت نجد

والذي يكوف موجيا مف شخص إلى آخر حيث يكوف الموجب  البريد الإلكتروني:الإيجاب عبر  -   
 بحاجة لفترة زمنية فاصمة لاستلبـ الإجابة.
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إف الإيجاب عبر شبكة المواقع لا يختمؼ عف الإيجاب الصادر عبر  الإيجاب عبر شبكة المواقع: -  
صيميا إلى المنازؿ، حيث يتميز الصحؼ والمجلبت والقنوات التميفزيونية المخصصة بعرض السمع وتو 

بأنو إيجاب مستمر عمى مدار الساعة، ويكوف موجو إلى الجميور بالإعلبف والإشيار لبيع السمع وتقديـ 
 الخدمات، وعادة ما يكوف محدد بزمف أو معمؽ عمى شرط عدـ نفاذ السمعة.

يرى المتصؿ معو ويتحدث  يستطيع المتعامؿ عبر الأنترنت أف الإيجاب عبر المحادثة والمشاىدة: -   
معو، فنكوف في ىذه الحالة أماـ حضور إفتراضي في مجمس عقد واحد، فيكوف الإيجاب صادر مباشرة 
بالكلبـ أو الكتابة أو المشاىدة، حيث ينطبؽ عمى ىذا النوع مف الإيجاب القواعد العامة في التعاقد بيف 

 ف المدني.مف القانو  64حاضريف زمانا المنصوص عمييا في المادة 

 القبول في العقد الإلكتروني :ثانيا

يعتبر القبوؿ التعبير عف إرادة مف وجو إليو الإيجاب في إبراـ العقد عمى أساس ىذا الإيجاب، كما أف    
القبوؿ ىو العنصر الثاني في العقد، وحتى ينتج القبوؿ أثرا في انعقاد العقد لا بد أف يتطابؽ مع الإيجاب، 

 لقبوؿ عف الإيجاب اعتبر إيجابا جديدا وليس قبولا.اأما إذا اختمؼ 

 الطرق الخاصة بالقبول في العقد الإلكتروني -أ  

قبوؿ الإلكتروني بعدة طرؽ منيا الكتابة بما يفيد الموافقة أو استخداـ التوقيع يتـ التعبير عف ال   
، أو التنزيؿ عف بعد مف خلبؿ الإلكتروني عبر البريد الإلكتروني، أو عف طريؽ المفظ مف خلبؿ المحادثة
 .تنزيؿ البرنامج أو المنتج أو السمعة عبر الأنترنت وتحميميا عبر الأنترنت

حيث نجد  –الأيقونة  –عمى العلبمة الخاصة بذلؾ  ومف طرؽ القبوؿ أيضا النقر مرة واحدة بالموافقة   
نسية في الغالب عبارات تدؿ عمى عبارة " أنا موافؽ " وتستخدـ مواقع الويب التي تتعامؿ بالمغة الفر 

 .OK، أما مواقع الويب بالمغة الإنجميزية فتستخدـ عبارة J’accepteأو  D’accordالموافقة كعبار 

ذلؾ فقد يشترط الموجب في إيجابو وبغرض التأكد مف صحة إجراء القبوؿ أف يتـ عف طريؽ النقر  ومع   
عمى الشاشة، وذلؾ لمتأكد مف موافقة القابؿ عمى مرتيف عمى الأيقونة المخصصة لمقبوؿ والموجودة 

 .التعاقد

وقد يتخذ الموجب بعض الإجراءات اللبحقة لصدور القبوؿ كالإجابة عمى بعض الأسئمة التي توجو    
إلى القابؿ كتحديد محؿ إقامتو الذي يتعيف إرساؿ المنتج إلأيو، أو كتابة بعض البيانات الخاصة التي 
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وب كرقـ ونوع البطاقة الإئتمانية، والغرض مف ىذه الإجراءات ىو تأكيد القبوؿ تظير عمى شاشة الحاس
براـ العقد  .1وجعمو في صورة أكثر فاعمية بمنح القابؿ فرصة لمتروي والتأكد مف رغبتو في القبوؿ وا 

ذا كاف الأصؿ العاـ أف القبوؿ يمكف أف يتـ صراحة أو ضمنا    وؿ فمف المتصور إمكانية ذلؾ في القب وا 
الإلكتروني، حيث يتـ التعبير صراحة عف القبوؿ عبر الوسائط الإلكترونية المتعددة وقد يكوف ضمنيا كأف 
يقوـ مف وجو إليو الإيجاب بتنفيذ العقد الذي اقترح الموجب إبرامو كالدفع عف طريؽ بطاقات الإئتماف 

 عقد وفؽ ىذا القبوؿ الضمني.بإعطاء الموجب رقـ البطاقة السري دوف أف يعمف صراحة قبولو فيتـ ال

إضافة إلى ذلؾ نجد المعاملبت الإلكترونية المؤتمتة وىي تمؾ المعاملبت لا تقبؿ التدخؿ البشري فييا    
كقياـ أحد الأشخاص بمخاطبة شخص آخر عف طريؽ شبكة الويب مف أجؿ شراء عدد معيف السيارات 

وب آلي بحيث يرد عمى الزبائف بمجرد تمقي مف أحد المعارض وكاف ىذا المعرض يتعامؿ عف طريؽ حاس
براـ عقد البيع.  الطمب، وفي حالة تحديد الزبوف لطمبو يقوـ البرنامج بمخاطبتو بقبوؿ الشراء وا 

  مدى صلاحية السكوت لمتعبير الإلكتروني عن القبول -ب   

عرؼ التجاري أو غير مف القانوف المدني عمى أنو " إذا كانت طبيعة المعاممة أو ال 68تنص المادة    
ذلؾ مف الظروؼ تدؿ عمى أف الموجب لـ يكف لينتظر تصريحا بالقبوؿ فإف العقد يعتبر قد تـ إذا لـ 

 يرفض الإيجاب في وقت مناسب.

ويعتبر السكوت في الرد قبولا إذا اتصؿ الإيجاب بتعامؿ سابؽ بيف المتعامميف أو إذا كاف الإيجاب     
 لمصمحة مف وجو إليو ".

الأصؿ أف يكوف التعبير عف الإرادة صريحا أو ضمنيا ولا يعتبر الساكت معبرا عف إرادتو إلا أف ىناؾ    
ذا اتصؿ في حالة العرؼ و  توجد حالات يكوف فييا السكوت تعبيرا عف القبوؿ في العقود الإلكترونية وذلؾ ا 

ع مف أحد المتاجر الإفتراضية كاعتياد الزبوف عمى شراء بعض السم الإيجاب بتعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف
 .أو كاف الإيجاب في مصمحة مف وجو إليوسواء بالبريد أو عف طريؽ صفحات الويب، 

 المطمب الثاني: المحل والسبب في العقد الإلكتروني   

يعتبر المحؿ الركف الثاني الذي يشترط القانوف توافره في الإلتزاـ العقدي، وقد تغير مفيوـ المحؿ في    
رة الإلكترونية مف المبيع الذي يشتمؿ عمى الأشياء والحقوؽ المالية إلى المنتوج والخدمة في إطار التجا
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الرقمنة التي أوجدت سمع وخدمات رقمية حمت محؿ السمع والخدمات المادية، وقد عرؼ المشرع الجزائري 
أنو " المنتوج ىو كؿ ب 1المتعمؽ بضماف المنتوجات والخدمات 266-90المحؿ في المرسوـ التنفيذي رقـ 

ما يقتينو المستيمؾ مف منتوج مادي أو خدمة"، كما أنو وفقا لمقواعد العامة لا بد أف يكوف محؿ التعاقد 
 معينا أو قابؿ لمتعييف أو موجود وقابؿ لموجود وأف يكوف مشروعا.

لعرض المباشر الذي أما بالنسبة لمسبب فيو الركف الثالث الذي اشترطو القانوف في العقد ويعرؼ بأنو ا  
يقص الوصوؿ إليو مف وراء إلتزامو، فكؿ إلتزاـ لـ يذكر لو سبب في العقد يفترض أف لو سببا مشروعا في 

 ذا كاف السبب غير مشروع فإف العقد الإلكتروني يكوف باطلب.  إالتعاقد، ف

 زمان ومكان تطابق الإرادتين في العقد الإلكتروني المطمب الثالث:

زماف ومكاف إبراـ العقد لو أىمية لما يترتب عمى ذلؾ مف نتائج قانونية ىامة فتحديد زماف إف تحديد    
إبراـ العقد يترتب عميو معرفة الوقت الذي يحؽ فيو لممستيمؾ العدوؿ عف التعاقد، وتحديد وقت انتقاؿ 

جب التطبيؽ والمحكمة الممكية وتحمؿ تبعة اليلبؾ، أما مكاف إبراـ العقد فيترتب عميو تحديد القانوف الوا
 المختصة بالفصؿ في النزاع.

 زمان انعقاد العقد الفرع الأول:   

إف أىمية تحديد زماف انعقاد العقد تبرز في أف القوؿ بانعقاده في لحظة معينة يمنع عمى أي مف    
وؿ، كما طرفيو نقضو أو التحمؿ منو، وحؽ الموجب في العدوؿ عف إيجابو بعد انقضاء الأجؿ المحدد لمقب

أف الإيجاب يسقط في بعض الحالات بالوفاة أو فقداف الأىمية فإذا توفي الموجب قبؿ انعقاد العقد يسقط 
 .الإيجاب

جدير بالذكر بالذكر بأف التعاقد بيف حاضريف يكوف مف خلبؿ عمـ الموجب بالقبوؿ في الوقت الذي      
ة ممحوظة تفصؿ بيف وقت صدور القبوؿ وعمـ يصدر فيو، ففي التعاقد بيف غائبيف فإف ىناؾ فترة زمني

الموجب بو، وعميو ففي التعاقد عبر البريد الإلكتروني في حالة وجود فاصؿ زمني بيف الإيجاب والقبوؿ 
فيكوف ىنا تعاقد بيف غائبيف، أما إذا صدر الإيجاب والقبوؿ في نفس الوقت فينا نقترب مف التعاقد عبر 

ف، أما بالنسبة لمتعاقد عبر شبكة المواقع الويب إذا دخؿ شخص إلى أحد الياتؼ فيكوف تعاقد بيف حاضري
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ذا صدر  فالمواقع وأرسؿ إيجابو وانتظر فترة مف الزم لتمقي القبوؿ فنكوف أماـ تعاقد بيف غائبيف، وا 
 .1الإيجاب والقبوؿ في نفس الوقت فنكوف أماـ تعاقد بيف حاضريف

 :2اء في تحديد لحظة أو وقت انعقد العقد ومف أىـ ىذه النظرياتتجدر الإشارة بأنو قد اختمفت الآر *    

إف لحظة إعلبف القبوؿ التي تعتمدىا ىذه النظرية ىي المحظة التي يحرر  نظرية إعلان القبول: -   
فييا مف وجو إليو الإيجاب رسالة إلكترونية تعبر عف قبولو للئيجاب أو ىي المحظة التي يضغط فييا 

مخصصة لمقبوؿ، أما بشأف العقود التي تبرـ عبر البريد الإلكتروني فيي المحظة التي يعمف عمى الأيقونة ال
 فييا القابؿ إرادتو بالقبوؿ حتى قبؿ قيامو بالضغط عمى زر الإرساؿ.

تتأخر المحظة التي ينعقد فييا العقد إلى الوقت الذي يقوـ فيو القابؿ بتصدير  تصدير القبول:رية نظ -   
إرسالو إلى الموجب بحيث لا يمكف أف يسترده، كأف يقوـ بإرساؿ القبوؿ عف طريؽ الفاكس أو قبولو، أي ب

 التميكس أو عف طريؽ قيامو بالضغط عمى زر الكمبيوتر لإرساؿ قبولو إلى الموجب.

إف مقتضى ىذه النظرية ىي أف العقد ينعقد عندما يصؿ القبوؿ إلى الموجب  نظرية تسمم القبول: -   
و، والعقد يعتبر تاما في ىذه المحظة حتى ولو لـ يعمـ بو الموجب، فيكوف فييا العقد المبرـ عبر وتسممو ل

البريد الإلكتروني منعقدا في لحظة وصوؿ الرسالة أو دخوليا إلى صندوؽ البريد لجياز الكمبيوتر الخاص 
 بالموجب ولو لـ يقـ ىذا الأخير بفتح صندوؽ بريده، فالعبرة بتسمـ القبوؿ.

يذىب أنصار ىذه النظرية بأف صدور القبوؿ لا يكفي وحده لنشوء العقد فلب  نظرية العمم بالقبول: -   
بد لمموجب أف يعمـ بو، أي يعمـ الموجب بقبوؿ الطرؼ الآخر بمعنى العمـ الحقيقي والفعمي بالإيجاب، 

لمدني " يعتبر التعاقد بيف مف القانوف ا 67وقد أخذ المشرع الجزائري بيذه النظرية مف خلبؿ نص المادة 
الغائبيف قد تـ في المكاف والزماف المذيف يعمـ فييما الموجب بالقبوؿ، ما لـ يوجد اتفاؽ أو نص قانوني 
يقضي بغير ذلؾ، ويفترض أف الموجب قد عمـ بالقبوؿ في المكاف وفي الزماف المذيف وصؿ إليو فييما 

 القبوؿ ".

ود المبرمة بالبريد الإلكتروني أو الفاكس يمكف القوؿ بأف العقد ينعقد في وتطبيقا ليذه النظرية بشأف العق   
ىذه الحالة في المحظة التي يعمـ فييما الموجب بالقبوؿ أي بقيامو بفتح صندوؽ بريده الإلكتروني 
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والإطلبع عمى رسالة القابؿ أي تحققو مف قبوؿ القابؿ بالإيجاب المعروض عميو، أو في حالة وصوؿ 
 إلى جياز الفاكس المرسؿ إليو والإطلبع عمييا مف قبؿ الموجب.  الرسالة

 مكان انعقاد العقد الإلكترونيالفرع الثاني:    

المذكورة أعلبه يتبيف بأنيا وضعت قاعدة عامة مفادىا بأف مكاف إبراـ العقد  67مف خلبؿ نص المادة    
قبوؿ إلا إذا اتفؽ الطرفاف عمى خلبؼ ذلؾ أو الذي يبرـ بيف غائبيف ىو المكاف الذي يعمـ فيو الموجب بال

 نص القانوف عمى ذلؾ.

وعميو فتطبيؽ ىذه النظرية بالنسبة لمعقود التقميدية التي تتـ بيف غائبيف بواسطة تبادؿ الوثائؽ يبدو    
ف سيلب نظرا لمطبيعة المادية، في حيف أف تطبيقيا عمى العقود الإلكترونية يثير الكثير مف التساؤلات كو 

محاولة تركيز ىذا العقد في دولة معينة أمر صعب التحقيؽ نظرا لمطبيعة الدولية للؤنترنت بوصفيا 
 متصمة بجميع الدوؿ في آف واحد وكذا احتوائيا عمى عدد ىائؿ مف المواقع الإفتراضية.

قيقي وجدير بالذكر بأف مجمس العقد ينقسـ حسب تواجد الأطراؼ أو غياب أحدىما إلى مجمس عقد ح    
أو مجمس عقد إفتراضي  " حكمي "، فالمجمس العقد الحقيقي ىو مكاف وزماف التعاقد الذي يبدأ بالإنشغاؿ 

 البات بالصيغة وينفض بانتياء الإنشغاؿ بالتعاقد "، فيذا التعريؼ يشمؿ بداية مجمس العقد ونيايتو.

 ختمفيف.أما مجمس العقد الإفتراضي فيو يكوف فيو المتعاقديف في مكانيف م   

 دور قانون الإرادة في تحديد قانون العقد المطمب الرابع:

تعتبر قاعدة قانوف الإرادة وسيمة مف الوسائؿ الفعالة في ميداف العقود الإلكترونية، كونيا تساعد في       
 التغمب عمى أحد مشكلبت التجارة الإلكترونية المتمثمة في معرفة القانوف الواجب التطبيؽ عمى العقود

إلى مفيوـ قانوف الإرادة وكذا  ىذه المحاضرةالدولية التي تنشأ في الفضاء الإلكتروني، وعميو سنتطرؽ في 
 معايير تحديد ىذا القانوف وذلؾ وفؽ النقاط التالية.

 مفيوم قانون الارادة الفرع الأول:     

وتحديد القانوف واجب التطبيؽ عمى الإعتراؼ لطرفي العقد بحقيما في اختيار  الإرادة تقوـ فكرة قانوف   
عمى العقود المبرمة وبالذات عمى العقود الدولية التي يكوف أحد طرفييا عنصرا أجنبيا، ىذا الإعتراؼ 
الذي يطمؽ حرية الإرادة في تحديد جميع الآثار القانونية الناشئة عف العقد التي مف بينيا تحديد قانوف 

لمشتركة لممتعاقديف وليس الإرادة المنفردة لأحدىما، والتساؤؿ الذي العقد، والمقصود بالإرادة ىي الإرادة ا
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ذلؾ أف  1يثار ىنا ىؿ أف قانوف الإرادة يتناسب وخصوصية العقود الإلكترونية المبرمة عبر الأنترنيت؟
 ىذه العقود أقرب ما تكوف إلى العقود الدولية وذلؾ لاتساـ الشبكة بصفة الدولية ولعدـ تبعيتيا لأية دولة

 ويحؽ لمكافة الدخوؿ ليا.

 عمى يسري " :أنو عمى المتضمف القانوف المدني 10-05رقـ  القانوف مف 18 المادة نصت      
 .بالعقد أو بالمتعاقديف حقيقية صمة لو كانت إذا المتعاقديف المختار مف القانوف التعاقدية الإلتزامات

عدـ  حالة وفي المشتركة، الجنسية أو شترؾالم الموطف قانوف يطبؽ ذلؾ، إمكاف عدـ حالة وفي     
 .العقد إبراـ محؿ قانوف إمكاف ذلؾ يطبؽ

 موقعو". قانوف بالعقار المتعمقة العقود عمى يسري أنو غير      

ثلبثة  عمى الدولية بالعقود الخاصة الإسناد قاعدة بنى قد المشرع أف المادة ىذه خلبؿ مف يتضح      
 الموطف قانوف وىما احتياطياف، وآخراف المتعاقديف، إرادة قانوف متمثؿ فيوال ضابط أوؿ أساسي ضوابط

 حقيقية صمة لو تكوف أف الإرادة قانوف في العقد، واشترط إبراـ محؿ وقانوف المشتركة والجنسية المشترؾ،
 عمى التطبيؽ الواجب القانوف لاختيار الكاممة العقد الحرية لطرفي بالتالي يترؾ فمـ بالعقد، أو بالمتعاقديف
 اختيار في المتعاقديف حرية إطلبؽ بيف توازف ضرورة إقامة ىو القانوني التقدير ىذا في والسبب عقدىما،
 القريبة لمدولة الآمرة للؤحكاـ العقدية الرابطة خضوع ىذه وضرورة ناحية، مف العقد يحكـ الذي القانوف
 عادة يكوف الذي العقد، في لضعيؼا وحماية لمطرؼ لمغش منعا الوطني قضائيا واختصاص لمعقد

 بالطرؽ تبرـ التي العقود في خاصة حمايتو في المشرع رغبة مع الفقياء آراء تتفؽ وبذلؾ المستيمؾ،
 .2الإلكترونية

 مف الويب وذلؾ شبكة عمى المتعاقديف طرؼ مف التطبيؽ الواجب لمقانوف ويمكف أف يتـ اختيار      
 فإف مشاكؿ ثمة ومف الأخرى، العقدية البنود عمى الإتفاؽ بعد الإلكتروني بالبريد المتبادلة الرسائؿ خلبؿ
شبكة  طبيعة مع يتفؽ بما أيضا ىنا نفسيا تطرح التقميدية العقود في عمييا المتعارؼ الإرادة قانوف

 في تتمثؿ قد والعقد الإرادة قانوف بيف المدني القانوف مف 18 المادة اشترطتيا التي فالعلبقة الأنترنيت،
 جدية علبقة عف الأحواؿ جميع في يعبراف لا المعياريف ىذيف ولكف تنفيذه، مكاف في أو العقد مكاف إبراـ
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 لاتصاؿ نظرا الدوؿ بجميع العقد اتصاؿ يفترض الذي الأنترنيت خلبؿ مف يبرـ الذي في التعاقد بالعقد
 فيو يتـ مادي غير فالأنترنيت وسط ،كمو العالـ عمى الشبكة ىذه انفتاح نتيجة واحد آف بيا في الأنترنيت
 لدولة خاضع غير مستقؿ إلكتروني فضاء لأنو معينة، دولة إقميـ في مركزا يكوف أف دوف مف إبراـ العقد

 خاصة الصعوبة، مف يخمو لا العقد تنفيذ مكاف أف كما قانونيا، بتطبيؽ القوؿ يمكف بعينيا، بحيث
 ومف الخارجي، المادي الفضاء إلى لمرجوع حاجة دوف الأنترنيت شبكة عمى وتنفذ التي تبرـ لمعقود بالنسبة

 مف العقد تنفيذ يتـ مادية غير بيئة إزاء نحف بؿ العقد، تنفيذ فيو يتـ معينة دولة يوجد إقميـ لا ىنا
 .1خلبليا

فييا  يتـ التي الإلكترونية العقود معينة، دولة بقانوف العقد لارتباط الفقو أعطاىا التي الأمثمة ومف       
متى  إليو، وجو مف دولة في استقبالو يتـ فالعرض الإلكتروني، البريد طريؽ عف الخدمة أو السمعة عرض
 ىذا حصوؿ ويتصور الخدمة، أو السمعة عرض بو المعمف البريد موقع إلى دخؿ قد الأخير ىذا كاف

 الموجو بمد لذات دعائية عةطبي ذات إلكترونية رسالة بإرساؿ أو الخدمة السمعة مورد يقوـ الفرض حيف
 ويعد الإيجاب، إليو وجو مف فيو يقيـ الذي البمد إلى تحديدا توجو إعلبنية صفحة يصمـ الإيجاب، أو إليو
 كاف إذا الإيجاب إليو وجو لمف العادية الإقامة محؿ دولة بقانوف الصمة وثيؽ مف العقود النوع ذلؾ

 شبكة عمى طمبو يسجؿ كأف الدولة، ىذه في العقد لإبراـ واللبزمة بالأعماؿ الضرورية قاـ قد الموجب
 الصادرة القبوؿ أفعاؿ تعد المثاؿ ىذا ففي الإلكتروني، البريد طريؽ البائع عف إيجاب يقبؿ أو الأنترنيت

 المتعاقديف اتفاؽ يمكف وبالتالي العادية، إقامتو محؿ الدولة علبقة بقانوف ذات الإيجاب إليو وجو ممف
 .تطبيقو عمى

وعميو فإف العقود الإلكترونية لا تختمؼ عف أغمب العقود مف حيث أركانيا والآثار المترتبة عمييا،       
إلا أف الإختلبؼ بينيا وبيف العقود التقميدية يكوف في وسيمة التعاقد، وبالتالي فإف العقود الإلكترونية لا 

طبيعة ىذه العقود ترتكز عمى إرادة المتعاقديف  تختمؼ عف مثيمتيا بالنسبة لتفعيؿ قانوف الإرادة بؿ نجد أف
بدرجة عالية جدا، لأنو لا يتوافر النظاـ القانوني الكامؿ لمعالجة مثؿ ىذه العقود، أما في حالة عدـ تحديد 
القانوف الواجب التطبيؽ فيتـ إعماؿ النصوص المتعمقة بالتجارة الإلكترونية بما لا يخرج عف نطاؽ القواعد 

 ية العقد.العامة لنظر 
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   معايير تحديد قانون الارادة الفرع الثاني:  

يمكف تحديد القانوف الواجب التطبيؽ عف طريؽ الإرادة الحرة الصادرة مف طرفي العقد، فقد تكوف تمؾ     
 الإرادة صريحة، وقد تكوف تمؾ الإرادة ضمنية.

  التعيين الصريح - 6  

ية والتجارة الإلكترونية، إلا أف ىناؾ خصوصية مميزة لمتجارة يسري مبدأ الإرادة عمى التجارة العاد    
الإلكترونية عمى الرغـ مف أنيا تتساوى مع التجارة العادية مف ناحية تبادؿ السمع والخدمات مقابؿ مبمغ 

ه أو إنجازه عمى نقدي أو عيني، حيث تشمؿ التجارة الإلكترونية سواء مف حيث تكويف العقد أو تنفيذ
تقنيات نقؿ حديثة لبيانات التعاقد في إطار فضائي إلكتروني عف طريؽ شبكات المعمومات والإتصاؿ مثؿ 

 .الأنترنيت

ومف المألوؼ في التجارة الإلكترونية وجود عقود نموذجية يدرج فييا بند يحدد فيو الأطراؼ القانوف      
 فقو عمى تسميتو بشرط الإختصاص التشريعي.الواجب التطبيؽ عمى عقدىـ، وىو ما درج ال

ويمكف أف يكوف اختيار القانوف الواجب التطبيؽ إختيارا صريحا مف خلبؿ الرسائؿ الإلكترونية      
المتبادلة، كما يمكف أف يتـ أيضا بالبريد الإلكتروني وذلؾ بعد الإتفاؽ عمى البنود العقدية الأخرى كالمحؿ 

لدفع والإحتفاظ بالممكية...إلخ، كما يمكف لممتعاقديف أف يختاروا قانونا ليحكـ والثمف والتسميـ والسعر وا
علبقتيـ العقدية دوف اشتراط وجود أية صمة حقيقية بيف القانوف المختار والعقد، مثاؿ ذلؾ العقد النموذجي 

المعاملبت  ليحكـ 1998أبريؿ  30لمتجارة الإلكترونية الذي وضعتو غرفة التجارة والصناعة بباريس في 
التي تتـ بيف المينييف والمستيمكيف، فينص ىذا العقد في أحد بنوده عمى أف القانوف الواجب التطبيؽ ىو 
القانوف الفرنسي بصرؼ النظر عف جنسية المتعاقديف أو موطنيـ أو محؿ إبراـ العقد أو محؿ تنفيذه، 

ية أف يقدروا بحرية تامة إخضاع عقدىـ ونتيجة لذلؾ يمكف لممتعاقديف في مجاؿ عقود التجارة الإلكترون
 .1لقانوف دولة تقر بصحة التوقيعات الإلكترونية دوف اشتراط وجود أية صمة بيف القانوف المختار والعقد

إف الإختيار لقانوف محايد مف جانب الأطراؼ دوف استمزاـ توافر علبقة أو رابطة يعتبر تماشيا مع      
 مكانية إطلبؽ حرية الأطراؼ في العقود الإلكترونية الدولية.طبيعة ىذا العالـ الإفتراضي وا  

ومف ناحية أخرى نصت إتفاقية روما عمى إمكانية إختيار الأطراؼ قانونا آخر يخضع لو العقد غير     
المتعمقة بالقانوف الواجب التطبيؽ عمى  1980لعاـ  3/2القانوف الذي تـ إختياره مسبقا، وذلؾ في المادة 
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التعاقدية حيث قضت عمى أنو:" يحؽ للؤطراؼ في أي وقت الإتفاؽ عمى إخضاع العقد لقانوف  الإلتزامات
آخر غير الخاضع لو مف قبؿ، وسواء تـ ذلؾ بإجراء إختيار لاحؽ يتـ تبعا لنفس المادة أو بمقتضى 

 .1نصوص أخرى"

 التعيين الضمني -2    

مف، يستخمصو القاضي مف ظروؼ الحاؿ، إف التعييف الضمني ىو اختيار حقيقي ولكنو غير مع    
حيث نصت عمى أف: " اتفاؽ  7/1في المادة  1986ويؤكد ذلؾ ما ذىبت إليو إتفاقية لاىاي عاـ 

الأطراؼ فيما يتعمؽ باختيار القانوف الواجب التطبيؽ عمى عقدىـ يجب أف يكوف صريحا أو يمكف 
النظر إلييما معا"، كما أف إتفاقية روما استنتاجو بوضوح مف نصوص العقد أو مف سموؾ الأطراؼ أو ب

عمى أف: " يسري عمى العقد القانوف الذي يختاره الأطراؼ، ويجب أف  3/1نصت في المادة  1980لعاـ 
 .يكوف ىذا الإختيار صريحا أو مستمدا بطريقة مؤكدة مف نصوص العقد أو مف ظروؼ التعاقد"

عمى معرفة اتجاه الإرادة الضمنية لممتعاقديف بخصوص أما العلبمات والمؤشرات التي تساعد القاضي     
قانوف العقد، فيي مثلب قرينة وجود نص في العقد يجعؿ الإختصاص بشأف المنازعات المتعمقة بو مف 
اختصاص محاكـ دولة معينة، أو يتـ إبراـ عقد يرتبط بعقد آخر سبؽ إبرامو وتـ إختيار الأطراؼ لمقانوف 

د ينظر إلى المغة التي كتب بيا العقد أو العممة التي اتفؽ عمى الوفاء بيا، أو قد الواجب التطبيؽ عميو، وق
يتجو القاضي إلى النظر إلى جنسية المتعاقديف أو بمحؿ إقامتيـ أو ينظر إلى مكاف إبراـ العقد أو مكاف 

 .2تنفيذه

رادة الضمنية تتضح ولكف بعض العناصر التي أقرىا الفقو والقضاء باعتبارىا ضوابط لاستخلبص الإ    
عدـ أىميتيا في مجاؿ التجارة الإلكترونية فقد أصبحت المغة الإنجميزية ىي المغة الرسمية في مجاؿ 
الروابط العقدية التي تتـ عبر شبكات الإتصاؿ الإلكترونية، وفي حالة استخداـ لغة أخرى غير المغة 

 .ية بواسطة برامج موجودة في الحواسيب الآليةالانجميزية فإنيا تترجـ بطريقة آلية إلى المغة الانجميز 

وفي مجاؿ عقود التجارة الإلكترونية فإف العقد إذا كاف يتصؿ بدولتيف أو أكثر في نفس الوقت " قانوف     
مكاف الإبراـ وقانوف محؿ التنفيذ مثلب " وكاف قانوف أحدىما يتضمف أحكاما لتنظيـ ىذا النوع مف العقود 
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ونية خلبفا لقانوف الدولة الأخرى الذي لا يتضمف مثؿ ىذه الأحكاـ، فمف المنطقي مثؿ العقود الإلكتر 
    .1والطبيعي تطبيؽ قانوف الدولة التي يتضمف قانونيا أحكاما لمثؿ تمؾ العقود بوصفو قانوف الإرادة

 الفصل الأولخلاصة 

  ىو ذا الفصؿ إلى الإطار المفاىيمي لمعقد الإلكتروني ذلؾ أف ىذا الأخيرمف خلبؿ ى تـ التطرؽلقد 
العقد الذي يتـ إبرامو أو تنفيذه عبر شبكة الانترنت، كما أنو يغمب عميو الطابع التجاري كونو عقد عابر 

ا ما يكوف عمى دعامات غير ورقية لمحدود يتـ بيف شخصيف كؿ منيما في دولتيف مختمفتيف وأف غالب
 تكمف في الجانب الإلكتروني ليذا العقد، بمعنى وتخصوصيكما أف  ،مخزنة داخؿ الأنظمة المعموماتية

خصائص تميزه عف غيره مف العقود  ، فمومبرـ عبر الأنترنتكونو  آخر الوسيمة التي ينعقد بيا ىذا العقد
التي تميز  الأخرى كوف العقود التقميدية تتـ في مجمس عقد واحد وبيف حاضريف، ومف أىـ الخصائص

 .يأخذ الطابع الدولي كونو أحد العقود التي تبرـ عف بعد، وفي كثير مف المعاملبت العقد الإلكتروني
مف أوؿ وأىـ قواعد الإسناد التي يمجأ إلييا القاضي لتحديد القانوف  تعتبر قاعدة قانوف الإرادة فأكما    

الواجب التطبيؽ عمى العقد الإلكتروني، حيث أدت أىمية ىذه القاعدة وضرورتيا لتنظيـ عقود التجارة 
ت الدولية، كما تعتبر ىذه الدولية إلى انتشارىا والنص عمييا في العديد مف التشريعات الوطنية والإتفاقيا

 ،القاعدة مف أكثر قواعد الإسناد ملبئمة لحؿ مشكمة تنازع القوانيف في مجاؿ عقود التجارة الإلكترونية
اختيار القانوف الواجب التطبيؽ إختيارا صريحا مف خلبؿ الرسائؿ الإلكترونية المتبادلة،  ويمكف للؤطراؼ

وني وذلؾ بعد الإتفاؽ عمى البنود العقدية الأخرى كالمحؿ والثمف كما يمكف أف يتـ أيضا بالبريد الإلكتر 
والتسميـ والسعر والدفع والإحتفاظ بالممكية...إلخ، كما يمكف لممتعاقديف أف يختاروا قانونا ليحكـ علبقتيـ 

 العقدية دوف اشتراط وجود أية صمة حقيقية بيف القانوف المختار والعقد.
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ثباتو الفصل الثاني:  تنفيذ العقد الإلكتروني وا 

لذي يتـ إبرامو بإحدى الوسائؿ الإلكترونية سواء كميا أو جزئيا الإلكتروني ىو ذلؾ العقد ا باعتبار العقد  
خصوصية العقد  متى كانت ىذه الوسائؿ تحدث التفاعؿ المطموب لإتماـ العقد بيف أطرافو، كما أف

كونو  الإلكتروني تكمف في الجانب الإلكتروني ليذا العقد، بمعنى آخر الوسيمة التي ينعقد بيا ىذا العقد
خصائص تميزه عف غيره مف العقود الأخرى كوف العقود التقميدية تتـ في مجمس  ، فمونترنتمبرـ عبر الأ

كونو أحد العقود التي تبرـ  التي تميز العقد الإلكتروني عقد واحد وبيف حاضريف، ومف أىـ الخصائص
ف العقود يرتب كغيره م ، وىذا ما جعؿ ىذا العقدعف بعد، وفي كثير مف المعاملبت يأخذ الطابع الدولي

الأخرى إلتزامات عمى عاتؽ كؿ متعاقد في مواجية المتعاقد الآخر، حيث تثير ىذه الإلتزامات مسألتيف 
لتزاماتيما، والثانية خاصة بإثبات العقد الإلكتروني في أساسيتيف الأولى تتعمؽ بكيفية تنفيذ طرفي العقد لا

 سيتـ دراستو مف خلبؿ العناصر الآتية. حالة ما إذا ثار نزاع حوؿ تنفيذ ىذه الإلتزامات وىذا ما

 تنفيذ العقد الإلكترونيالمبحث الأول:     

يوجد في العقود الإلكترونية  ما يبرـ عبر الأنترنت وينفذ خارجيا، حيث يتمثؿ ىذا النوع العقود التي     
يبرـ عبر الأنترنت يكوف موضوعيا الأشياء المادية التي تستوجب تسميميا في بيئة مادية، ونوع آخر ينفذ و 

  ويكوف محميا أشياء غير مادية وتقديـ الخدمات. 

وىذا ما  ،عمى شبكة الأنترنت تسميـ سمعة ما، وقد يمتزـ بأداء خدمةقد يكوف محؿ إلتزاـ المتعاقد  وعميو   
  الآتية.سيتـ التطرؽ إليو مف خلبؿ العناصر 

 لكترونيةكيفية تسميم السمعة في العقود الإ المطمب الأول:     

يتـ وضع المبيع تحت تصرؼ المتعاقد بحيث يتمكف مف حيازتو والإنتفاع بو دوف عائؽ ولو لـ يتسممو    
 تسميما ماديا ما داـ البائع قد أخبره بأنو مستعد لتسميمو، وغالبا ما يتـ ذلؾ عبر البريد.

ا مف طرؼ المستيمؾ الإلكتروني غير أنو عندما يسمـ المورد الإلكتروني منتوجا أو خدمة لـ يتـ طمبي     
 .05-18مف القانوف رقـ  21لا يمكنو المطالبة بدفع الثمف أو مصاريؼ التسميـ وىذا ما قضت بو المادة 



 
 

37 
 

والملبحظ بالنسبة لمعقود المبرمة عف طريؽ الأنترنت فتسميـ الأشياء ذات الطابع المعنوي فيقوـ مف     
برامج الكمبيوتر محؿ العقد عمى القرص الصمب الخاص بو أو  خلبليا البائع بتمكيف المشتري مف تحميؿ

 .1قيامو بعرض الفيمـ الذي يريد المتعاقد مشاىذتو عبر الأنترنت حتى يتمكف مف مشاىدتو

وبالنسبة لزماف ومكاف التسميـ السمعة في العقود الإلكترونية فقد ترؾ القانوف الحرية لممتعاقديف في      
فقد يكوف فور إبراـ العقد أو بعد إبرامو في أجؿ معيف أو في آجاؿ متتالية، فإذا لـ  تحديد زماف التسميـ ،

يوجد إتفاؽ عمى زماف التسميـ فيجب أف يتـ فور الإنتياء مف إبراـ العقد، ويمكف أف يتأخر التسميـ بعض 
 .2الوقت بحسب ما يقضي بو العرؼ وطبيعة المبيع

تروني لآجاؿ التسميـ يمكف لممستيمؾ الإلكتروني إعادة إرساؿ وفي حالة عدـ إحتراـ المورد الإلك    
أياـ إبتداء مف تاريخ التسميـ الفعمي لممنتوج دوف المساس بحقو في  04المنتوج عمى حالتو في أجؿ أقصاه 

المطالبة بالتعويض عف الضرر، كما يجب عمى المورد الإلكتروني أف يرجع إلى المستيمؾ الإلكتروني 
يوما إبتداء مف تاريخ استلبمو  15وع والنفقات المتعمقة بإعادة إرساؿ المنتوج خلبؿ أجؿ المبمغ المدف

 . 05-18مف القانوف رقـ  22المنتوج، وىذا ما نصت عميو المادة 

مف القانوف المدني عمى أنو " إذا وجب تصدير المبيع إلى  368أما مكاف التسميـ فقد نصت المادة    
 ـ إلا إذا وصؿ إليو ما لـ يوجد إتفاؽ يخالؼ ذلؾ".المشتري فلب يتـ التسمي

مف خلبؿ ىذا النص يتضح بأف التسميـ يتـ حيث يوجد موطف البائع طبقا لمقواعد العامة، ويترتب عمى    
ذلؾ أف تبعة اليلبؾ أثناء الطريؽ تكوف عمى البائع وليس عمى المشتري لأف التسميـ لـ يتـ بعد، ويمكف 

سبة لمعقود التي يكوف محميا شيئا معنويا في صندوؽ البريد الإلكتروني كمف يشتري أف يتـ التسميـ بالن
التسميـ يكوف عف طريؽ تحميميا أو إرساليا في كتابا أو مقالا أو قطعة موسيقية ويتـ الإتفاؽ عمى أف 

 ؼ ذلؾ.شكؿ إلكتروني، وتكوف نفقات تسميـ المبيع عمى البائع في الأصؿ إلا إذا اتفؽ الطرفاف عمى خلب

ذا أخؿ البائع بالتزامو بتسميـ المبيع وفقا لما اتفؽ عميو يجوز لممشتري أف يطمب فسخ البيع مع      وا 
، السالؼ الذكر 05-18مف القانوف  23وىذا ما أقرتو المادة  التعويض عف الضرر الذي لحقو جراء ذلؾ

ف المتعاقديف عادة ما تفصؿ بينيما كما يستطيع أف يطالب البائع بالتنفيذ العيني حيث يثير صعوبات كو 
 مسافات بعيدة.
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عف التزامات كؿ مف  26إلى 16في المواد مف  05-18وقد نص المشرع الجزائري في القانوف رقـ     
المستيمؾ الإلكتروني وواجبات المورد الإلكتروني ومسؤولياتو  وذلؾ مف خلبؿ الفصؿ الرابع والفصؿ 

بأنو يجب عمى المستيمؾ الإلكتروني دفع الثمف المتفؽ  16ادة ، حيث نص مف خلبؿ المالخامس منو
عميو في العقد الإلكتروني بمجرد إبرامو، كما يجب عمى المود الإلكتروني أف يطمب مف المستيمؾ 
الإلكتروني توقيع وصؿ استلبـ عند التسميـ الفعمي لممنتوج أو تأدية الخدمة موضوع العقد الإلكتروني، ولا 

ؾ أف يرفض توقيع وصؿ الإستلبـ، كما أنو تسمـ نسخة مف وصؿ الإستلبـ وجوبا لممستيمؾ يمكف لممستيم
 مف نفس القانوف. 17الإلكتروني وىذا ما نصت عميو المادة 

فقد نصت عمى أنو  بعد إبراـ العقد الإلكتروني يصبح المورد الإلكتروني مسؤولا بقوة  18/1أما المادة    
حسف تنفيذ الإلتزامات المترتبة عمى ىذا العقد سواء تـ تنفيذىا مف قبمو أو مف القانوف أماـ المستيمؾ عف 

 قبؿ مؤدي خدمات آخريف دوف المساس بحقو في الرجوع ضدىـ. 

كما أنو بمجرد إبراـ العقد يمزـ المورد الإلكتروني بإرساؿ نسخة إلكترونية مف العقد إلى المستيمؾ     
 مف نفس القانوف. 19ادة الإلكتروني وىذا ما نصت عميو الم

بأنو يجب عمى المورد الإلكتروني إستعادة  05-18مف القانوف رقـ  23كما يتضح مف خلبؿ المادة      
لمطمبية أو في حالة ما إذا كاف المنتوج معيبا، كما يجب عمى سمعتو في حالة تسميـ غرض غير مطابؽ 

لأصمي خلبؿ مدة أقصاىا أربعة أياـ إبتداء مف المستيمؾ الإلكتروني إعادة إرساؿ السمعة في غلبفيا ا
تاريخ التسميـ الفعمي لممنتوج مع الإشارة إلى سبب الرفض، حيث تكوف تكاليؼ إعادة الإرساؿ عمى عاتؽ 
المورد الإلكتروني، ويمزـ المورد بتسميـ جديد موافؽ لمطمبية، أو إصلبح المنتوج المعيب، أو إستبداؿ 

رجاع المبالغ المدفوعة دوف الإخلبؿ بإمكانية مطالبة المستيمؾ المنتوج بآخر مماثؿ، أو إ لغاء الطمبية وا 
الإلكتروني بالتعويض في حالة وقوع ضرر، كما يجب عمى المورد الإلكتروني إرجاع المبالغ المدفوعة 

 يوما مف تاريخ استلبمو المنتوج. 15خلبؿ 

 إلتزام المتعاقد بتقديم الخدمة المطمب الثاني:    

ىناؾ العديد مف الخدمات التي تقدـ عبر الأنترنت عمى غرار تقديـ الإستشارات القانونية مف قبؿ    
المحاميف، أو الإشتراؾ في بنوؾ المعمومات، ويلبحظ أف ىذا الإلتزاـ غالبا ما يكوف مستمرا لفترة مف 

ي لحظة واحدة بؿ يكوف الزمف فعقد الإشتراؾ مثلب في قواعد المعمومات عبر الأنترنت لا يمكف تنفيذه ف
تنفيذه متتابع عمى فترات زمنية مستمرة، وتتطمب مثؿ ىذه العقود تعاوف الزبوف والمورد قصد الإستعلبـ 
لتمقي النصائح الفنية التي تمكنو مف الحصوؿ عمى أفضؿ خدمة يحتاج إلييا كأف ينصح المتعاقد الزبوف 
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المعمومات التي تسيؿ حدوث الإتصاؿ والتفاعؿ بينو  بشراء المعدات اللبزمة لإجراء عممية البحث في بنؾ
 .1وبيف بنؾ المعمومات، وكذا إعداد الزبوف فنيا عف طريؽ بث دورات تعميمية عبر الأنترنت

وعميو كقاعدة عامة إلتزاـ المورد بأداء خدمة ىو إلتزاـ بتحقيؽ نتيجة ما لـ يتضح مف نصوص العقد      
ؽ ببذؿ عناية، لذا لا يستطيع المورد التخمص مف المسؤولية إلا بإثبات وطبيعة الإلتزاـ أف الأمر يتعم

وىذا ما نصت عميو المادة  السبب الأجنبي المتمثؿ في القوة القاىرة أو خطأ المضرور أو خطأ الغير
السالؼ الذكر " غير أنو يمكف لممورد الإلكتروني أف يتحمؿ مف كامؿ  05-18مف القانوف رقـ  18/2

 .و جزء منيا إذا أثبت أف عدـ التنفيذ أو سوءه يعود إلى المستيمؾ الإلكتروني أو إلى قوة قاىرة"مسؤوليتو أ

كما يمتزـ مورد الخدمة بتوريد معمومات صحيحة شاممة مع إلتزامو بالحفاظ عمى سرية مطالب الزبوف      
 بشأف الخدمات الموردة لو.

خدمة عف طريؽ الإتصالات الإلكترونية إعداد فاتورة مف كما أنو يترتب عمى كؿ بيع لمنتوج أو تأدية     
قبؿ المورد الإلكتروني وتسمـ لممستيمؾ الإلكتروني، كما يمكف لممستيمؾ أف يطمب الفاتورة في شكميا 

 السالؼ الذكر.  05-18مف القانوف رقـ  20الورقي وىذا ما قضت بو المادة 

أنو عمى المورد الإلكتروني عدـ الموافقة عمى طمبية ب 05-18مف القانوف رقـ  24كما نصت المادة     
 منتوج غير متوفر في مخزونو.

رساليا      كما يجب عمى المورد الإلكتروني حفظ سجلبت المعاملبت التجارية المنجزة وتواريخيا وا 
 .05-18مف القانوف رقـ  25إلكترونيا إلى المركز الوطني لمسجؿ التجاري وىذا ما قضت بو المادة 

 لتزام بالوفاء إلكترونياالإ المطمب الثالث:     

يترتب عف إلتزاـ المنتج أو المورد بتسميـ السمعة أو بتقديـ الخدمة إلتزاـ المشتري أو الزبوف بأداء ثمف    
مقابؿ السمعة أو الخدمة، وتكوف وسائؿ الدفع التي يعتمد عمييا ىذا الأخير تتفؽ مع طبيعة التجارة 

حيث عرؼ المشرع الجزائري مف خلبؿ  ير ما يسمة بأنظمة الدفع والسداد الإلكترونيالإلكترونية حيث ظ
المتعمؽ بالتجارة الإلكترونية وسيمة الدفع بأنيا" كؿ وسيمة دفع مرخص بيا طبقا  05-18القانوف رقـ 

 .لمتشريع المعموؿ بو تمكف صاحبيا مف القياـ بالدفع عف قرب أو عف بعد عبر منظومة إلكترونية"
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مف  29و   28و  27مواد كما نص عمى الدفع في المعاملبت الإلكترونية في الفصؿ السادس في ال    
 السالؼ الذكر.  05-18القانوف رقـ 

مف ىذا القانوف عمى أف الدفع في المعاملبت التجارية الإلكترونية يتـ إما عف  27/1فقد نصت المادة    
    .الدفع المرخص بيا بعد أو عند تسميـ المنتوج عف طريؽ وسائؿ

يتميز الدفع الإلكتروني بأنو مف بيف وسائؿ الوفاء التي تتـ خصائص الدفع الإلكتروني:  الفرع الأول:   
عف بعد ويكوف ذلؾ بإعطاء أمر الدفع عبر الأنترنت وفقا لمعطيات إلكترونية تسمح بالإتصاؿ المباشر 

تروني وسيمة فعالة لتنفيذ الإلتزاـ بالوفاء في العقود بيف طرفي العقد، وبيذه الصفة يعتبر الدفع الإلك
 الإلكترونية التي تقتضي تباعد أطراؼ العقد، 

وكما أف الدفع يتـ مف خلبؿ فضاء معموماتي مفتوح فإف فرصة السطو عمى رقـ البطاقة أثناء الدفع     
نترنت وأكثر حدوث عمى شبكة الإلكتروني تكوف قائمة وىذا الخطر متواجد عند الدفع الإلكتروني بغير الأ

الأنترنت باعتبارىا فضاء مفتوح لكؿ الأشخاص، ويكوف ذلؾ باختراؽ البيانات المتواجدة في الشبكة 
واستخداميا بغرض الإضرار بصاحب البطاقة، ومف أجؿ تفادي ىذا الخطر فإف الدفع يكوف مصحوبا 

رنامج معد ليذا الغرض بحيث لا يظير الرقـ باستعماؿ طريقة مشفرة مف خلبؿ ببوسائؿ وآليات أماف فنية 
البنكي عمى شبكة الويب، كما يتـ عمؿ أرشيؼ لممبالغ التي يتـ السحب عمييا مما يسيؿ الرجوع إليو، 
وىذا مف شأنو توفير الثقة بيف أطراؼ التعامؿ وضماف فعاليتيا الأكيدة كوسيمة مف وسائؿ الدفع التي 

 .1تيسر التجارة الإلكترونية

عندما يكوف الدفع إلكترونيا فإنو يتـ مف خلبؿ منصات دفع مخصصة ليذا الغرض منشأة ومستغمة     
حصريا مف طرؼ البنوؾ المعتمدة مف قبؿ بنؾ الجزائر وبريد الجزائر وموصولة بأي نوع مف محطات 

بو المادة الدفع الإلكتروني عبر شبكة المتعامؿ العمومي لممواصلبت السمكية واللبسمكية وىذا ما قضت 
مف نفس القانوف عمى أنو تخضع منصات الدفع  29، كما نصت المادة 05-18مف القانوف رقـ  27/2

لرقابة بنؾ الجزائر لضماف استجابتيا لمتطمبات سرية  27الإلكتروني المنشأة والمستغمة طبقا لممادة 
 البيانات وسلبمتيا وأمف تبادليا.

 فع الإلكترونيأنواع أو وسائل الدالفرع الثاني:     

يمكف لممتعاقد مف خلبؿ شبكة الأنترنت أف يقوـ بالوفاء بمقابؿ ما تمقاه مف المورد مستخدما وسائؿ أو     
 طرؽ لمدفع الإلكتروني ومف أىميا:
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يتـ تحويؿ مبمغ معيف مف حساب المديف إلى الدائف دوف الدفع عن طريق التحويل الإلكتروني:  -   
قات الدفع، فالعممية تتـ بطريقة مباشرة عبر الأنترنت، وأمر الدفع تممكو الجية المجوء إلى استعماؿ بطا

التي تقوـ عمى إدارة عممية الدفع الإلكتروني، كاستعماؿ الوسائط الإلكترونية المصرفية التي يستطيع مف 
لخدمة التي خلبليا الزبوف أف يطمب مف البنؾ تحويؿ مبمغ مف الماؿ إلى رصيد البائع مقابؿ السمعة أو ا

 اشتراىا عبر الأنترنت ويتـ الإتصاؿ بالبنؾ بواسطة الياتؼ.

ىي عبارة عف بطاقات بلبستيكية ومغناطيسية  " كالكارط الشخصي.." الدفع بالبطاقات المصرفية:  -   
ويستطيع حامميا استخداميا في شراء معظـ إحتياجاتو أو أداء مقابؿ ما يحصؿ عميو مف خدمات دوف 

ؼ، بالإضافة إلى مؿ مبالغ كبيرة مف الأمواؿ والتي قد تتعرض لمخاطر السرقة والضياع أو التمالحاجة لح
تي، وبإمكاف الزبوف إرساؿ رقـ البطاقة البنكية عف اإمكانية حصولو عمى النقد مف خلبؿ آلات الصرؼ الذ

بنكي مما يمكف المورد طريؽ البريد الإلكتروني أو مف خلبؿ فاكس أو إرساؿ البيانات المتعمقة بحسابو ال
 : 1، ومف أىـ ىذه البطاقات نجدالزبوفمف إقتطاع الثمف مف حساب 

": تخوؿ ىذه البطاقة لحامميا سداد مقابؿ مشترياتو   Carte de Payement* بطاقات الوفاء "    
تمانية مف سمع وخدمات، ويتـ تحويؿ ذلؾ المقابؿ مف حسابو إلى حساب التاجر، وىذه البطاقات لا تعد إئ

  .2إنما تحمؿ تعيد مف البنؾ بتسوية الديف بيف حامؿ البطاقة والتاجر

ىي التي تصدرىا المصارؼ في حدود مبالغ معينة، : " Carte de crédit* بطاقات الإئتمان "     
ويتـ استخداميا كأداة ضماف، وتتميز بأنيا توفر كلب مف الوقت والجيد لحامميا، حيث يقدميا لمتاجر 

بموجبيا عمى السمع والخدمات، وتسدد قيمتيا مف الجية مصدرة البطاقة، ويجب عمى حامميا  ويحصؿ
، كما أف الجية المصدرة ليذه البطاقة تحصؿ عمى سداد القيمة لمجية المصدرة خلبؿ الأجؿ المتفؽ عميو

                                                           
 .80مرجع سابؽ، ص بد الله ذيب محمود،ع - 1
ويتـ ذلؾ بطريقتيف أحدىا مباشرة والأخرى غير مباشرة، ففي الطريقة المباشرة يقدـ الزبوف بطاقتو التي تحتوي عمى  - 2

بياناتو وبيانات البنؾ المصدر ليا إلى التاجر الذي يدوف بيانات مفصمة عف المشتري وبطاقتو، ويوقع ىذا الأخير عمى 
ورة مف عدة نسخ بحيث ترسؿ نسخة منيا إلى البنؾ الخاص بالزبوف أو الجية المصدرة لمبطاقة لسداد قيمة المشتريات فات

ويتـ الرجوع عمى حامؿ البطاقة بعد ذلؾ، أما الطريقة المباشرة فتتـ بقياـ الزبوف بتسميـ بطاقتو إلى مورد السمعة أو الخدمة 
د رصيد كاؼ ليذا الزبوف في البنؾ الخاص بو، ولا يتـ ذلؾ إلا بعد إدخاؿ رقمو الذي يمررىا عمى جياز لمتأكد مف وجو 

السري في الجياز ، فإف قاـ الزبوف بيذه العممية فيكوف قد فوض البنؾ تحويؿ المبمغ مف حسابو إلى حساب التاجر عند 
حصوؿ عمى مستحقاتيـ سواء عف طريؽ عمميات حسابية بيف بنؾ كؿ منيما، وتعد ىذه البطاقات ضمانا وافيا لمتجار لم

 La carteطريؽ الدفع المباشر أو المؤجؿ، ومف أمثمة بطاقات الوفاء في فرنسا بطريقة الدفع غير المباشر بطاقة 
bleue160...لمتفصيؿ أنظر: إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ، ص.  
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عد التأكد مف ملبءة ولا تمنح المصارؼ ىذه البطاقات إلى عملبئيا إلا ب فوائد مقابؿ توفير إعتماد لحامميا،
 الزبوف أو الحصوؿ منو عمى ضمانات شخصية أو عينية كافية.

تصدر البنوؾ ىذا النوع مف البطاقات لزبائنيا ":  Chéque garante card* بطاقات الشيكات "     
مف حاممي الشيكات ويضمف البنؾ في حدود معينة بقيمة الشيؾ الذي يصدره حامميا، ويتعيف عمى حامؿ 

اقة عند سحب الشيؾ لأحد التجار مف إبراز البطاقة وتدويف رقميا عمى ظير الشيؾ، كما أف عمى البط
 .1المدونة عمى البطاقة مع البيانات المدونة عمى الشيؾ التاجر أف يتحقؽ مف البيانات

يصطمح عمييا أيضا النقود الرقمية ":  Monnaie électronique* الدفع بالنقود الإلكترونية "     
التي تعبر عف قيـ معينة تصدرىا البنوؾ التقميدية أو الإفتراضية  أو القيمية، وتعرؼ بأنيا سمسمة الأرقاـ

لمودعييا، حيث يحصؿ ىؤلاء عمى بطاقة ذكية ويستخدمونيا لتسوية معاملبتيـ، وترتكز ىذه التقنية عمى 
فكرتي حافظة النقود الإلكترونية تجميع وحدات قيمية في أداة مستقمة عف الحسابات المصرفية وتتمثؿ في 

وحافظة النقود الإفتراضي، حيث يتـ شحنيـ مسبقا بوحدات ليا قيمة مالية عف طريؽ البنؾ ويتـ تسجيؿ 
ىذا الرصيد في حافظة النقود الإلكترونية أو عمى القرص الصمب لجياز الحاسوب الخاص بمستعمؿ 

يستطيع الزبوف أف يشتري أي سمعة أو خدمة عبر  الشبكة في حالة النقود الإفتراضية، وبيذه الطريقة
الأنترنت عف طريؽ إصدار أمر إلى الكمبيوتر الخاص بو بدفع قيمة مشترياتو بالنقود الإلكترونية المسجمة 
عمى القرص الصمب لمكمبيوتر الخاص بو، وبمجرد إصدار الأمر لمكمبيوتر بدفع ثمف المشتريات بالنقود 

نقؿ العملبت الإلكترونية مف خلبؿ البنؾ المصدر ليا ويقوـ بتحميميا عمى الكمبيوتر الإلكترونية لمبائع يتـ 
الخاص بالبائع، ويستطيع البائع بعد ذلؾ أف يحوؿ النقود الإلكترونية التي أضيفت إلى حسابو إلى نقود 

 حقيقية عف طريؽ البنؾ. 

  المحموؿ بإحدى الطرؽ الآتية: تتـ عممية الدفع بواسطة الياتؼ* الدفع عبر الياتف المحمول:    

بالإتصاؿ بالبنؾ المتعامؿ معو مف خلبؿ تحويؿ المبمغ المطموب  أف يقوـ الزبوفالطريقة الأولى:  -   
مقابؿ السمعة أو الخدمة المشتراة إلى البائع، ثـ يقوـ البنؾ بإتماـ المعاممة المالية بعد التأكد مف ىوية 

 الزبوف.

                                                           
والذي ىو عبارة  " Virtuel Chéque تختمؼ ىذه الشيكات عف ما يسمى الشيؾ الإلكتروني أو الشيؾ الإفتراضي "   - 1

عف بيانات يرسميا المشتري إلى البائع عف طريؽ البريد الإلكتروني، حيث تتضمف البيانات التي يحتوييا الشيؾ البنكي مف 
سـ مف أصدر الشيؾ وتوقيع مصدره، حيث يعتمد ىذا النوع مف الشيكات عمى وجود  سـ المستفيد وا  تحديد مبمغ الشيؾ وا 

المتعامميف، كما يتـ استخداـ ىذا الشيؾ في عمميات الوفاء بأف يقوـ كؿ مف البائع والمشتري بفتح حساب لدى وسيط بيف 
بنؾ محدد ويقوـ المشتري بتحرير الشيؾ الإلكتروني وتوقيعو إلكترونيا....لمتفصيؿ أنظر: إلياس ناصيؼ، مرجع سابؽ،  
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" بواسطة ىاتفو المحموؿ إلى البنؾ  SMSف يقوـ المشتري بإرسالة رسالة " أالطريقة الثانية:  -   
المتعامؿ معو، حيث يطمب الزبوف مف البنؾ تحويؿ المبمغ المطموب، فيقوـ ىذا الأخير بعممية التحويؿ 
بعد التأكد مف ىوية الزبوف عف طريؽ التعرؼ عمى الرقـ الخاص بياتفو وكذلؾ بعد إدخاؿ الزبوف لمرقـ 

، ويستطيع الزبوف الكشؼ عف حسابو الخاص أو السحب مف سري الخاص بو والمقدـ مف قبؿ البنؾال
رصيده أو الإضافة إليو، ويقوـ البنؾ بالرد عميو بعد التأكد مف ىويتو عف طريؽ إرساؿ رسالة مكتوبة أو 

ذا لـ يتأكد البنؾ مف ىوية الزبوف كما لو أدخؿ رقما سريا خاطئا فإف  صوتية تحمؿ الرد عمى طمبو، وا 
 البنؾ يرد عميو عف طريؽ رسالة مثلب " نأسؼ ىذا الرقـ غير صحيح ".

وتعتبر طريقة إستخداـ الرسائؿ لمدفع عبر الياتؼ المحموؿ طريقة سيمة وقميمة التكمفة ومتوفرة لجميع     
 حاممي اليواتؼ المحمولة، لذلؾ مف المتوقع سرعة انتشار ىذه الطريقة.

استخداـ الياتؼ المحموؿ كوسيمة لمدخوؿ إلى شبكة الأنترنت، حيث يقوـ المشتري لثالثة: الطريقة ا -   
بإجراء المعاممة التجارية بأكمميا عف طريؽ استخداـ ىاتفو المحموؿ كوسيمة لمدخوؿ إلى الموقع التجاري 

الملبئمة لو لمتسديد الذي يريد شراء السمعة أو الخدمة منو عبر الأنترنت، حيث يقوـ باختيار طريقة الدفع 
عف طريقيا كاستخداـ بطاقة الإئتماف عمى سبيؿ المثاؿ أو أي طريقة أخرى مف الطرؽ المشار إلييا 

 سابقا.

ضافة حسابيا عمى فاتورة ىاتفو المحموؿ، الطريقة الرابعة:  -    قياـ المشتري بشراء السمعة أو الخدمة وا 
بدفع مقابؿ السمعة أو يتعامؿ معيا الزبوف أو المشتري ففي ىذه الطريقة تتولى شركة الإتصالات التي 

الخدمة التي اشتراىا مف أحد البائعيف بدلا منو، ثـ تقوـ ىذه الشركة بإضافة المبمغ المدفوع مقابؿ السمعة 
 عمى فاتورة المكالمات الخاصة بياتؼ المشتري وتحصؿ عمى المبمغ منو بيذه الطريقة.

قد تؤدي إلى تقميص دور المصارؼ باعتبار أف شركات  ار ىذه الطريقةغير أف البعض يرى أف انتش    
    الإتصاؿ والياتؼ المحموؿ قد تحؿ محميا في بعض الميمات.

 إثبات العقد الإلكتروني المبحث الثاني:   

ىي أساليب جاءت وليدة الواقع العممي وتعبيرا عما تعارؼ عميو الناس في  إف وسائؿ الإثبات     
ـ لـ يفرضيا عمييـ المشرع بؿ إكتفى بتقريرىا وتقنينيا في كؿ عيد مر بو تطور طرؽ الإثبات، معاملبتي

فالإنتقاؿ مف مرحمة التعامؿ الورقي إلى مرحمة التعامؿ الإلكتروني في مجاؿ التجارة دوف تييئة بيئة 
المتعامميف وتقميؿ فرص  قانونية ملبئمة لممعطيات التقنية في التبادؿ الآلي لمبيانات مف شأنو تيديد حقوؽ

الإستفادة مف التطور التقني خصوصا في ظؿ تشخيص الكثير مف الدوؿ والييئات الدولية قصور قواعد 
في الميداف القانوني، الإثبات التقميدية عف إتاحة الحموؿ الشاممة ليذه المتطمبات التقنية وتداعيتيا 
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لمستوى الدولي، الإقميمي أو الوطني بيدؼ التوسع واستجابة لذلؾ صدرت العديد مف القوانيف سواء عمى ا
في مفيوـ الكتابة والإعتراؼ بالحجية القانونية لممحررات الإلكترونية، ىذا الأخير مع تعدد التشريعات 
المنظمة للئثبات الإلكتروني تعددت تسمياتو وأصبح مف الصعب معيا استنباط المعنى الدقيؽ لمقصود 

 المشرع.

 محرر الإلكتروني ال المطمب الأول:

أفكار رئيسية ىي محرر  3في الإثبات، حيث يقوـ عمى يعتبر الدليؿ الكتابي مف أىـ الأدلة القانونية     
 وكتابة وتوقيع.

مكرر تعريفا لمدليؿ  323وقد أورد المشرع الجزائري ضمف نصوص القانوف المدني مف خلبؿ المادة     
بوضع تعريؼ خاص لممحرر الإلكتروني بؿ إكتفى بالتوسع في مفيوـ الكتابي أو الإثبات بالكتابة ولـ يقـ 

الكتابة معتبرا إياىا ناتجة مف تسمسؿ حروؼ أو أوصاؼ أو أرقاـ أو أية علبمات أو رموز ذات معنى 
 مفيوـ ميما كانت الوسيمة التي تتضمنيا وكذا طرؽ إرساليا.

تي يمكف استعماليا كوسيمة إثبات لمتصرفات وعميو فقد عرؼ المشرع مف خلبؿ ىذا النص الكتابة ال    
بأية دعامة كانت عمييا الكتابة سواء كانت  القانونية بصفة عامة والتصرفات الإلكترونية بصفة خاصة

، والمتتبع لمنصوص التشريعية الحديثة المتعمقة بتنظيـ عمى الورؽ أو عمى القرص المضغوط أو المرف
إلى أف مصطمح المحرر الإلكتروني لو مفيوـ واسع ولو أكثر مف  التجارة الإلكترونية بصفة خاصة يصؿ

 .1مدلوؿ شأنو في ذلؾ شأف الدليؿ الكتابي في القواعد التقميدية

إف عدـ بمورة مصطمحات موحدة في ىذا الشأف يعد أىـ عائؽ أماـ إيجاد تعريؼ محدد، فمنيـ مف       
سند، معتبرا المحرر الإلكتروني " وثيقة إلكترونية تنشأ ساوى في المعاممة بيف الوثيقة، السجؿ، المحرر، ال

 وتستخدـ في المقاـ الأوؿ لإثبات التصرفات الإلكترونية ".

 ، كما أف ىناؾ مف ساواه ومنيـ مف ذىب إلى أبعد مف ذلؾ وعامؿ المحرر معاممة البريد الإلكتروني    
رونية تستخدـ في المعاملبت ويمكف الإحتجاج بيا بالوسيمة الإلكترونية المستخدمة واعتبره " كؿ وسيمة إلكت

 . أو المجوء إلييا لأغراض الإثبات فيشمؿ الرسائؿ الإلكترونية، السجلبت الإلكترونية، العقود الإلكترونية

   وبالتالي فالمحرر الإلكتروني يعد وسيمة لإثبات التصرؼ القانوني.    

                                                           
لإثبات العقد الإلكتروني، المجمد السابع، العدد الأوؿ، المجمة الأكاديمية  قاشي علبؿ وعشير جيلبلي، النظاـ القانوني - 1

 1810، ص2023لمبحوث القانونية والسياسية، 
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نجد أنو وسع مف مفيوـ الكتابة المعدة للئثبات ممغيا بذلؾ الجزائري  ومف التعريؼ الذي أورده المشرع    
كؿ تدرج بيف الدعائـ التي تحمؿ الكتابة " ميما كانت الوسيمة التي تتضمنيا" أي لـ يحدد نوع الوسيمة، 

 وىذا ما يظير أف عناصر المحرر موحدة بيف جميع أشكالو مف كتابة دعامة ووسيمة تداوؿ.

مف الفقياء نفى كؿ فارؽ بيف السند والمستند راديف عمى مف اعتبروا أف  وجدير الذكر بأف البعض    
 المستند ىو الدليؿ الذي يُستند إليو عند حدوث أو قياـ نزاع، أما السند فيو أصؿ الحؽ أو مصدره.

وليذا مف الأفضؿ إستعماؿ لفظ محرر بدلا مف السند كونو شامؿ وكافي لاستيعاب كؿ الأدلة     
 يوجد في الأصؿ المغوي ولا في الواقع العممي ما يُقصر معنى المحرر عمى ما ىو مكتوب الكتابية، ولا

 عمى نوع محرر عمى دعامات سواء ورؽ أو غير ذلؾ فأي دعامة تصمح طالما أمكف الكتابة عمييا.

سؿ أو وبالتالي فالمحرر الإلكتروني ىو رسالة بيانات تتضمف معمومات تنشأ أو تندمج أو تُخزف أو تر     
 تستقبؿ كميا أو جزئيا بوسيمة إلكترونية أو رقمية أو أي وسيمة أخرى مشابية.

 التمييز بين المحرر الإلكتروني والمحرر التقميدي *  

بعد التعرؼ عمى مفيوـ المحررات الإلكترونية نجد أف المحرر الإلكتروني يتشابو مع المحرر التقميدي     
ى، فكؿ منيما يحتوي عمى مجموعة مف الرموز ىذه الأخيرة تعبر في عدة أمور ويختمؼ في أمور أخر 

 عف مجموعة مترابطة مف الأفكار والمعاني الإنسانية يسعى المشرع لحمايتيا.

أما أوجو الإختلبؼ بيف الشكميف فيي كثيرة ولا يمكف حصرىا لتعدد زوايا إحداث الفروقات، فقد يكوف     
عناصر الدليؿ الكتابي، وفيما يمي بعض الفروقات عمى سبيؿ المثاؿ التمييز مف باب الدعامة، الشروط، و 

 لا الحصر:

تعتمد فكرة المحرر الورقي عمى تسطير محتواه في صورة كتابية المعاني والأفكار عمى مادة ورقية،  -   
 بينما المحرر الإلكتروني يحمؿ عمى دعامات إلكترونية.

دية التي يمكف حسيا ماديا، بينما المحرر الإلكتروني يحمؿ يعتبر المحرر الورقي مف الأشياء الما -  
 الطابع الإفتراضي للؤشياء.

المحرر الورقي يمكف الإطلبع عمى محتواه بمجرد النظر إليو، أما المحرر الإلكتروني يمزـ وضعو  -   
 في وسيط إلكتروني قابؿ لقراءتو وفؾ رموزه.

ف تـ -    إرسالو عبر شبكات الحاسب الآلي، بينما المحرر  المحرر الورقي لو أصؿ ورقي حتى وا 
 الإلكتروني مخزف ومحفوظ إلكترونيا فيو موجود عمى دعامة إلكترونية.
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الظاىر في تحديد التعاريؼ إلا أنو لا يخرج عف نطاؽ التبايف الشكمي فقط مع  الإختلبؼ ىذا فرغـ    
 بقاء الجوىر والمسمى واحد.

 ن المحرر الإلكتروني والكتابة الإلكترونية في القانون الجزائريالعلاقة بي المطمب الثاني:   

لمكتابة في الشكؿ الإلكتروني مكاف ضمف قواعد الإثبات في القانوف المدني الجزائري مف أصبح     
مكرر، حيث يعد أوؿ نص عرؼ مف خلبلو المشرع الكتابة كوسيمة إثبات  323خلبؿ نص المادة 

عامة والإلكترونية بصفة خاصة كالمعمومات والبيانات التي تحتوييا الأقراص لمتصرفات القانونية بصفة 
رساليا ونشرىا عبر شبكة الأنترنت.  الصمبة والمرنة أو تمؾ التي يتـ كتابتيا بواسطة الكمبيوتر وا 

وبالتالي فالمشرع لـ يفصؿ بيف الكتابة الإلكترونية والمحرر الإلكتروني وىذا الموقؼ نفس مسمؾ      
لمشرع الفرنسي الذي يعتبر تقنينو المدني أكثر القوانيف تطورا ووضوحا في تحديد معنى الكتابة الرقمية، ا

حيث أطمؽ مصطمح الكتابة دوف تحديد نوعيا يدوية كانت أو رقمية ودوف الإلتفات لنوع الدعامة أو 
 الوسيمة المستخدمة في تثبيتيا آخذا في ذلؾ بمبدأ الحياد التقني.

عمى الكتابة في الشكؿ الإلكتروني  01مكرر  323نص المشرع الجزائري مف خلبؿ نص المادة  كما     
غير  آخذا في ذلؾ بمبدأ التعادؿ الوظيفي وجعميا معادلة في حجيتيا لموثيقة المخطوطة عمى دعامة ورقية

ىما:  الإثبات حتى يعتد بالمحرر الإلكتروني كدليؿ كامؿ في أنو لـ يأخذ عمى إطلبقو بؿ قيده بشرطيف
إمكانية التأكد مف ىوية الشخص الذي صدرت عنو الكتابة بمعنى إمكانية تأكد المتعاقد مف ىوية المتعاقد 
 معو أي توثقو مف أف الشخص الذي يخاطبو ىو فعلب ذلؾ الذي قدـ لو إسمو وعنواف بريده الإلكتروني...،

لمقدمة لو كدليؿ إثبات صادرة أو متعمقة بذلؾ كما أنو مف الذي يضمف لمقاضي أف الوثيقة الإلكترونية ا
الشخص فمف ىذا التساؤؿ نبع ىذا الشرط المنصوص عميو في المادة، وبالتالي فإف توقيع الشخص عمى 
المحرر الإلكتروني ىو شرط لا مناص منو، فمف الممكف أف يكوف المشرع الجزائري قد إستيدؼ مف 

ف يكوف لو حجية في الإثبات إلا إذا كاف مميور بتوقيع النص عميو توضيح أف المحرر الإلكتروني ل
 .1حيث يمكف بذلؾ تحديد ىوية مُصدر ىذا المحرر إلكتروني

فعبارة حفظ المحرر يقصد  أما الشرط الثاني أف تكوف معدة ومحفوظة في ظروؼ تضمف سلبمتيا     
ؿ فترة مف الزمف حتى يمكف تقديمو وكذا وقايتيا مف أي تدخؿ أو تعدي ضرورة حفظ الوثيقة الإلكترونيةبيا 

مف أجؿ الحفاظ عمى حقوؽ الأفراد الذيف يتعامموف بيا، ويمكف حفظيا عمى  لمقضاء عند حدوث نزاع

                                                           
 .70مرجع سابؽ، ص أبو الييجاء محمد إبراىيـ عرساف، - 1
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حامؿ إلكتروني كأف تحفظ في ذاكرة الحاسب الآلي نفسو أو عمى الموقع في شبكة الأنترنت أو عمى 
 شبكة داخمية تخص صاحب الشأف.

تضمف سلبمتيا فكلبىما معنى واحد وىو الحفاظ عمى مضموف المحرر بحالتو أما معدة في ظروؼ    
 التي تـ إنشاؤه عمييا منذ صدوره مف منشئو إلى حيف وصولو إلى المرسؿ إليو وىو المتعاقد الآخر.

 مبدأ التعادل الوظيفي بين الكتابة في الشكل الإلكتروني والكتابة عمى الورق الفرع الأول:     

عمى ىذا المبدأ عدة تسميات مبدأ التعادؿ الوظيفي، أو التنظير الوظيفي، أو المعادؿ يطمؽ      
بالمستند حتى  الوظيفي، أو التكافئ الوظيفي، النظير الوظيفي، المعادلات الوظيفية، ذلؾ أف الإعتراؼ

ف اتخذ شكؿ رسالة بيانات أو سجلبت إلكترونية بمدى قيامو بوظائؼ المستند الورقي مف حي ث إمكانية وا 
 قراءتو، فيمو، إستنساخو أو إحتفاظو الدائـ بمادتو الأصمية.

فإذا ما استوفت رسالة البيانات الإلكترونية " محرر إلكتروني، رسالة معمومات "، الوظائؼ الأساسية      
 لاشتراطات الشكؿ الورقي فإنيا تحصؿ عمى نفس القيمة القانونية لممستند الورقي.

مبدأ بصيغ كثيرة لكنيا تشترؾ في الجوىر " ىو البحث عف الوظائؼ والمياـ التي عُرؼ ىذا ال     
تحوزىا وتممكيا وسيمة قانونية، ونقميا أو إعادة تطبيقيا عمى كؿ حامؿ أو دعامة قادرة عمى أداء نفس 

 .1المياـ"

الكتابة عمى الورؽ وعميو فيذا المبدأ يقوـ عمى تحميؿ الأىداؼ والوظائؼ التي تتطمبيا وتيدؼ إلييا     
لموصوؿ إلى الطريقة التي مف خلبليا يتـ إدراؾ ىذه الوظائؼ وتحقيقيا عف طريؽ تقنيات التجارة 
الإلكترونية، فمبدأ التعادؿ الوظيفي لا يخرج عف كونو آلية أو تقنية تتخذ مف وظيفة ودور الدليؿ معيارا 

 المشرع في إقرار حجية المحررات الإلكترونية. ، كما أنو التفسير المنطقي لنيج لمقبوؿ وتحديدا لمحجية

 1مكرر  323نصت التشريعات تبعا لذلؾ عمى ىذا المبدأ فالمشرع الجزائري مف خلبؿ نص المادة      
نص عمى المساواة في الإثبات بيف الكتابة في الشكؿ الإلكتروني والكتابة عمى الورؽ بعد أف نفى كؿ فرؽ 

مكرر، آخذا بذلؾ بمبدأ  323الدعامة أو طرؽ الإرساؿ مف خلبؿ المادة  بيف أشكاؿ الكتابة عمى أساس
 مكرر. 323، ومبدأ الحياد التقني مف خلبؿ المادة 01مكرر  323التعادؿ الوظيفي في المادة 

شارة حقيقية لمفيوـ التعادؿ إإف أساس مبدأ التعادؿ الوظيفي أو أصمو فقد أجمع الفقو عمى أف أوؿ  -    
رت مف خلبؿ إعتماد القانوف النموذجي " قانوف يونستراؿ لمتجارة الإلكترونية " فيي التي الوظيفي ظي
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مف ناحية يعتبر كثير لنظرية المتعادلات الوظيفية، فالنص وضعت الأسس الأولى لممبدأ وقدمت ال
 التسمسؿ الزمني ىو الأوؿ مف نوعو خاصة بنصوص خاصة وصريحة.

في والحياد التقني مستوحياف مف أعماؿ لجنة اليونستراؿ، ىذه المجنة التي وعميو فمبدأي التعادؿ الوظي    
الخمط بيف المعايير والضوابط القانونية مف جية والوسائؿ التقنية مف جية تجنبت إمكانية الوقوع في فخ 

نجدىا أخرى، لأف الخمط بيف ىذيف الجانبيف قد يؤدي إلى إقامة نظـ قانونية منفصمة وفقا لنوع الدعامة، ف
 .1عمى سبيؿ المثاؿ قد حافظت عمى نفس المفيوـ القانوني لمتوقيع ميما كانت دعامة المحرر

 مبدأ الحياد التقنيالفرع الثاني:    

يعتبر مبدأ الحياد التقني مف المفاىيـ الراسخة في أذىاف واضعي ومنشئي أي قانوف لمتجارة     
مة الورقية والإلكترونية، فيو يتضمف عدـ تحديد إلتزاـ الإلكترونية وذلؾ كمحاولة لممقاربة بيف الدعا

المتعاقديف باستخداـ وسيمة تكنولوجية دوف أخرى بؿ إعطائيـ الحرية في ذلؾ، وىنا يكمف الشبو بينو وبيف 
التعادؿ الوظيفي فكلبىما يسعى لتحقيؽ قابمية التداوؿ بيف الدعامات، وضماف إعطاء المحررات قيمة 

ر عف نوع الدعامة، وبالتالي الحصوؿ عمى محررات متعادلة وظيفيا، فالجمع بيف قانونية بغض النظ
حيادية قانونية ىذه الأخيرة التي تعتبر بحؽ المغزى مف ذلؾ، إذ المبدأيف واجب مف أجؿ الوصوؿ إلى 

ىي التي تسمح باستمرار تطبيؽ نفس قواعد القانوف ميما كاف نوع دعامة المحرر، وىذا ما أدى بالبعض 
 .إلى استعماؿ مفيوـ المعادلة القانونية بيف الإثبات الإلكتروني والكتابة التقميدية

إف مبدأ الحياد التقني يظير بشكؿ جمي في القوانيف الخاصة بالتواقيع الإلكترونية لتعمقو بالتقنية    
 المستعممة.

الحياد التقني وىما وجياف وبالتالي مف الصعب الفصؿ بيف المبدأيف فالتعادؿ الوظيفي وُجد لتحقيؽ    
 لعممة واحدة مف أجؿ تحقيؽ التعادؿ القانوني.

وتأكيدا عمى التلبزـ بينيما وجدنا أنو مف الضروري الإشارة إلى بعض النظريات التي تأخذ مف       
نظريات لمتعامؿ مع حجية  3الحياد التقني غطاءا ليا لكنيا في فحواىا تتعمؽ بالتعادؿ الوظيفي، فيناؾ 

 :2لتوقيع الإلكترونيا
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تتبناىا القوانيف التي ذكرت صراحة في صمب تشريعاتيا الخاصة  نظرية التكنولوجيا الخاصة: -   
 بالتواقيع الإلكترونية وجوب إستخداـ تقنية المفتاح العمومي، حيث تتصدرىا ألمانيا.

لإلكتروني فيي مُحايدة ىذه النظرية إعترفت بكؿ التكنولوجيات لمتوقيع ا نظرية الحد الأدنى: -   
تكنولوجيا بشكؿ كامؿ دوف شروط، وقوانيف أغمب الدوؿ تندرج تحت ىذه الفئة كأستراليا، و.ـ.أ، كندا، 

 المممكة المتحدة.

أخذت ىذه النظرية بمبدأ الحياد التكنولوجي ضمف حدود  نظرية المستويين أو المعيار المتدرج: -   
ف كانت إعترفت وشروط إذ فرقت في المعاممة بيف الأ بأف شكاؿ المتعددة لمتواقيع الإلكترونية، فيي وا 

لمتوقيع الإلكتروني حجية في الإثبات إلا أنيا أعطت ىذا التوقيع قوة كاممة إذا ما توفرت شروط خاصة 
 بو، ويدخؿ ضمف ىذه الفئة توجيو الإتحاد الأوروبي، قانوني الأمـ المتحدة النموذجيف، والمشرع الجزائري.

 التوقيع الإلكتروني لمطمب الثالث:ا   

 سيتـ التطرؽ إلى تعريؼ التوقيع الإلكتروني وكذا أنواعو وفؽ العناصر الآتية.    

 تعريف التوقيع الإلكتروني الفرع الأول:   

تعد الكتابة سواء كانت في الشكؿ الإلكتروني أو عمى دعامة مادية دليلب كاملب في الإثبات إلا إذا لا     
فالتوقيع ىو العنصر الثاني مف عناصر الدليؿ الكتابي المعد أصلب للئثبات وىو شرط وقعة، كانت م

 لصحة الوثيقة سواء كانت إلكترونية أو ورقية.

مف القانوف المدني عمى أنو " يعتبر العقد العرفي  02فقرة  327ولقد نص المشرع الجزائري في المادة     
و بصمة أصبعو ما لـ ينكر صراحة ما ىو منسوب إليو، أما ورثتو صادرا ممف كتبو أو وقعو أو وضع عمي

أو خمفو فلب يطمب منيـ الإنكار ويكفي أف يحمفوا يمينا بأنيـ لا يعمموف أف الخط أو الإمضاء أو البصمة 
 ىو لمف تمقوا منو ىذا الحؽ.

 .مكرر أعلبه" 323د بالتوقيع الإلكتروني وفؽ الشروط المذكورة في المادة يعتو    

لإلكتروني إستكمالا باعترافو بحجية الكتابة في الشكؿ اوعميو فقد اعترؼ المشرع صراحة بالتوقيع      
ويكوف بذلؾ قد ساوى في الحجية بيف التوقيع التقميدي والتوقيع الإلكتروني وىو ما يسمى  الإلكتروني، 

التوقيع الإلكتروني يمكف أف يقوـ بذات  بالتعادؿ الوظيفي بيف التوقيع التقميدي والتوقيع الإلكتروني، أي أف
قرار بمضموف التعامؿ الذي  الوظائؼ التي يقوـ بيا التوقيع الخطي مف حيث تحديد ىوية صاحبو وا 

وذلؾ تماشيا مع إفرازات عيد المعمومات الذي أدخؿ وسائؿ حديثة في استخدـ ىذا التوقيع في إنجازه، 
 إبراـ العقود والتوقيع عمييا إلكترونيا.



 
 

50 
 

-15وقد نص المشرع الجزائري مف خلبؿ القانوف الجديد المتعمؽ بالتوقيع والتصديؽ الإلكترونييف رقـ     
منو عمى أنو " بيانات في شكؿ إلكتروني  02/1حيث عرؼ التوقيع الإلكتروني مف خلبؿ المادة  1 04

 مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات إلكترونية أخرى تستعمؿ كوسيمة توثيؽ ".

مف نفس القانوف " بأنيا بيانات فريدة  3كما عرؼ بيانات إنشاء التوقيع الإلكتروني مف خلبؿ الفقرة     
 الخاصة التي يستعمميا الموقع لإنشاء التوقيع الإلكتروني ". 2تشفيرمف نوعيا كالرموز أو مفاتيح ال

التوقيع الكتابي فيو لا تجدر الإشارة أنو مف خصائص التوقيع الإلكتروني أنو عمى العكس مف       
يقتصر عمى الإمضاء أو بصمة الأصابع بؿ يشمؿ صورا لا يمكف حصرىا منيا الحروؼ والأرقاـ 

يسمح بتمييز الشخص صاحب التوقيع وتحديد ىويتو، كما  والصور والرموز والإشارات وحتى الأصوات
نما يتـ كميا أو جزئيا عبر أف التوقيع الإلكتروني يتميز بأنو لا يتـ عبر وسيط مادي أي دعامة و  رقية، وا 

 أطراؼ العقد الإتصاؿ ببعضيـ البعض والإطلبع عمى وثائؽ العقد. وسيط إلكتروني بحيث يكوف بإمكاف

عمى أف " التوقيع الإلكتروني يستعمؿ  06مف خلبؿ المادة  04-15وقد نص المشرع في القانوف رقـ     
ثبات قبولو مضموف ال  كتابة في الشكؿ الإلكتروني ".لتوثيؽ ىوية الموقع وا 

عمى التوقيع الإلكتروني الموصوؼ  04-15مف القانوف رقـ  07وقد نص المشرع مف خلبؿ المادة    
حيث يشبو ما نصت عميو قواعد القانوف المدني مف شروط، كما أف المشرع ينص عمى أف تكوف ىذه 

فييا، وبالتالي يشترط في التوقيع  التقنية مصممة بآلية مؤمنة، حيث يممؾ الموقع حصريا التحكـ
 :3الإلكتروني

أف يكوف خاصا بالموقّع ويكوف منفردا بحيث لا يستطيع أي شخص الوصوؿ إلى التوقيع سواء عند  -  
 إنشائو أو استعمالو.

أف تكوف ىناؾ رابطة بيف التوقيع الإلكتروني والموقّع مف أجؿ إكتشاؼ أي تعديؿ لاحؽ عمى المحرر  -  
 زة يتمتع بيا التوقيع الإلكتروني الموصوؼ بخلبؼ التوقيع الإلكتروني العادي.وىذه مي

                                                           
المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديؽ الإلكترونييف،  2015فبراير لسنة  01الموافؽ لػ  04-15القانوف رقـ  - 1

 .2015فبراير سنة  10المؤرخة في  06جريدة رسمية عدد 
السالؼ الذكر بأنو " عبارة  04-15الأولى مف القانوف رقـ  مف المادة 8لقد عرؼ مفتاح التشفير الخاص في الفقرة  - 2

عف سمسمة  مف الأعداد يحوزىا حصريا الموقع فقط، وتستخدـ لإنشاء التوقيع الإلكتروني...، أما مفتاح التشفير العمومي 
عة في متناوؿ مف نفس القانوف بأنو " عبارة عف سمسمة مف الأعداد تكوف موضو  09مف الفقرة  01فقد عرؼ في المادة 

 الجميور بيدؼ تمكينيـ مف التحقؽ مف الإمضاء الإلكتروني وتدرج في شيادة التصديؽ الإلكتروني ".  
 .1823قاشي علبؿ، و عشير جيلبلي مرجع سابؽ، ص - 3
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 أنواع التواقيع الإلكترونية الفرع الثاني:    

 لمتوقيع الإلكتروني صورتاف إحداىما توقيع رقمي وآخر بيومتري.   

 "  La signature numérique" * التوقيع الرقمي    

الوثيقة الإلكترونية بتوقيع مشفر يمكنو تحديد الشخص الذي قاـ بتوقيعيا تقوـ ىذه التقنية بتزويد     
ومعمومات أخرى خاصة بصاحب التوقيع، ثـ يسجؿ التوقيع بشكؿ رسمي لدى جيات تعرؼ بسمطات 

حيث يتـ التوقيع بوجود مفتاحاف، مفتاح عاـ يسمح لكؿ شخص بالقياـ بقراءة رسالة البيانات عبر  وثيؽ،الت
ولكف مف دوف أف يتمكف مف إدخاؿ أي تعديؿ عميو، ومفتاح خاص لا يممكو إلا صاحب  الأنترنت ،

التوقيع الرقمي حيث لا يمكف لأي شخص إجراء أي تعديؿ عمى الرقـ لأنو لا يممؾ المفتاح الخاص 
بصاحب التوقيع، ويمكف بيذه الطريقة لأي شخص يممؾ المفتاح العاـ أف يرسؿ الرسائؿ المشفرة ولكف لا 

إلا الشخص الذي لديو المفتاح الخاص، وأوضح مثاؿ عمى ذلؾ بطاقة ستطيع أف يفؾ شفرة الرسالة ي
الإئتماف التي تتضمف رقما سريا لا يعرفو إلا الزبوف الذي يدخؿ بطاقتو في آلة السحب عندما يطمب 

 الإستعلبـ عف حسابو أوو يبدي رغبتو في صرؼ جزء مف رصيده.

سمبيات التوقيع الرقمي فتتمثؿ في أف احتماؿ تعرض الرقـ السري لمسرقة أو  غير أف أكبر سمبية مف    
الضياع أو التقميد، مما يجعؿ صاحبو ممزما بسرية رقمو، وفي حالة تسرب الرقـ للآخريف فيعد ىو 
المسؤوؿ عف الآثار المترتبة عمى ذلؾ طالما أنو لـ يراعي قواعد الحيطة، إلا إذا قاـ بالإبلبغ عف سرقتو 

 أو فقدانو إلى سمطات التوثيؽ أو البنؾ.

 "  signature biométriquesالتوقيع البيومتري  " *   

يعتمد التوقيع البيومتري عمى تحديد نمط خاص تتحرؾ بو يد الشخص الموقع أثناء التوقيع، إذ يتـ     
لذي يسجؿ حركات يد ويقوـ الشخص بالتوقيع باستخداـ ىذا القمـ اتوصيؿ قمـ إلكتروني بجياز كمبيوتر 

الشخص أثناء التوقيع، ويتـ التحقؽ مف صحة ىذا التوقيع عف طريؽ قياـ نفس البرنامج الذي تـ التوقيع 
بواسطتو بفؾ رموز الشفرة البيومترية ومقارنة المعمومات مع التوقيع، ثـ إرساليا إلى برنامج كمبيوتر الذي 

 .يعطي الإشارة فيما إذا كاف التوقيع صحيحا أو لا

 الفرع الثالث: حجية التوقيع الإلكتروني

 323لقد ساوى المشرع الجزائري في الحجية بيف التوقيع الإلكتروني والتوقيع التقميدي مف خلبؿ المادة     
وىو ما يسمى بالتعادؿ الوظيفي بيف التوقيعيف، وىذا ما وضحو القانوف النموذجي لمتجارة  01مكرر 
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معالجتو لمسائؿ التواقيع الإلكترونية حيث أشار إلى إيجاد وسيمة تكنولوجية عند  1996الإلكترونية لسنة 
 تحقؽ نفس المفيوـ والغرض الذي تحققو التواقيع العادية.

غير عادي وانفصالو عف غير أف وجود التوقيع الإلكتروني ضمف المحرر عمى وسيط إلكتروني     
ىوية صاحبو وضماف ارتباطو بالتصرؼ شخص الموقّع قد يثير الشؾ حوؿ مصداقيتو في تمييز 

القانوني، مما يمكف القراصنة مف اختراؽ نظاـ المعمومات وفؾ الشفرة واستخدامو دوف إذف مف صاحبو، 
عمى خلبؼ التوقيع العادي الذي يتطمب الحضور المادي للؤطراؼ، مما يسيؿ التحقؽ منو كما يتـ 

 .1ير والعبثالإحتفاظ بنسخة مف المحرر تكوف غير قابمة لمتغي

وبالرغـ مف ىذه المخاطر إلا أنو قد وجدت جيات التوثيؽ الإلكتروني حيث تقوـ بمنح شيادات     
بصحة التوقيع الإلكتروني بعد التحقؽ مف ىوية الأطراؼ واتباع أساليب الأماف التقنية التي تضفي حماية 

 وسرية ليذا التوقيع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .1826قاشي علبؿ، عشير جيلبلي، مرجع سابؽ، ص - 1
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 الفصل الثانيخلاصة   

ثباتو، ذلؾ أنو تـ التطرؽ مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى لقد     العقود  ىذه يوجد فيتنفيذ العقد الإلكتروني وا 
ما يبرـ عبر الأنترنت وينفذ خارجيا، حيث يتمثؿ ىذا النوع العقود التي يكوف موضوعيا الأشياء المادية 

يبرـ عبر الأنترنت ويكوف محميا أشياء غير مادية التي تستوجب تسميميا في بيئة مادية، ونوع آخر ينفذ و 
  وتقديـ الخدمات. 

ا أصبح مف الضروري التعاقد إلكترونيا عبر الأنترنت كدعامة غير يلتطور وسائؿ التكنولوجونظرا    
المحررات الإلكترونية والتوقيع عمييا إلكترونيا يعتبر  ورقية مصحوبة بالتوقيع الإلكتروني، كما أف كتابة

 وسيمة إثبات لمتصرفات القانونية.
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 الخاتمة   

العقد الإلكتروني ىو ذلؾ العقد الذي يتـ إبرامو بإحدى الوسائؿ الإلكترونية  بأف وختاما يمكف القوؿ   
سواء كميا أو جزئيا متى كانت ىذه الوسائؿ تحدث التفاعؿ المطموب لإتماـ العقد بيف أطرافو ويرتب 

يمة تكمف في الجانب الإلكتروني ليذا العقد، بمعنى آخر الوس توخصوصي ، كما أفإلتزامات عمى عاتقيـ
خصائص تميزه عف غيره مف العقود الأخرى كوف  ، فمومبرـ عبر الأنترنتكونو  التي ينعقد بيا ىذا العقد

العقد الإلكتروني ليس ىو الوحيد الذي  كما أفالعقود التقميدية تتـ في مجمس عقد واحد وبيف حاضريف، 
وتكوف مرتبطة بالعقد الإلكتروني  يتـ إبرامو في بيئة إلكترونية، فيناؾ عقود أخرى تيتـ في ىذا المحيط

ومتلبزمة معو، بحيث تكوف ىي الأساس الذي يرتكز عميو ىذا العقد، وبالتالي يمكف القوؿ بأنيا تمؾ 
العلبقات العقدية المتنوعة التي تنشأ لتحقيؽ عقد التجارة الإلكترونية دوف أف تكوف محلب لو، ويطمؽ عمييا 

التي يقصد بيا العقود الخاصة بتقديـ خدمات الأنترنت والمستفيديف البعض بعقود الخدمات الإلكترونية و 
 منيا.

إضافة إلى ذلؾ فإف تكييؼ العقد الإلكتروني أمر ميـ مف الناحية القانونية نظرا لكونو مبرما عف بعد    
ع بالإضافة إلى الطبيعة التقنية لبعض العقود التي ظيرت بازدىار التجارة عبر الأنترنت، ومحاولة وض

ىذه الأحكاـ في سياؽ العقود المسماة توفر نوعا مف الأماف القانوني مف خلبؿ الأحكاـ العامة لمعقد أو 
كما أف أحكاـ الإثبات الإلكترونية أحكاـ نوعية  ،الأحكاـ الخاصة بعقد معيف مع مراعاة كونو إلكترونيا

كفيميف بالعقود ف الدليميف الوالتي تتمثؿ في الكتابة الإلكترونية والتوقيع الإلكتروني وكلبىما يعتبرا
 لمشروط القانونية والتقنية المتفؽ عمييا في معظـ التشريعات. الإلكترونية طبقا

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

55 
 

 المراجعالمصادر و  قائمة   

 أولا: المصادر  

 .1996دليؿ التشريع قانوف الأنستراؿ النموذجي بشأف التجارة الإلكترونية مع  -1

المتعمؽ بالتعاقد عف بعد وحماية  1997-05-20الصادر في  07-97قانوف التوجيو الأوروبي رقـ  -2
 المستيمؾ.

 الخاص بالمبادلات والتجارة الإلكترونية التونسي. 2000أوت  9المؤرخ في  2000-83قانوف  -3
 ؽ بالمعاملبت الإلكترونية الأردنية.المتعم 2000ديسمبر  11المؤرخ في  2000-85القانوف رقـ  -4
 الخاص بالمعاملبت والتجارة الإلكترونية. 2002لسنة  02قانوف إمارة دبي رقـ  -5
 .2004لسنة  15قانوف التوقيع الإلكتروني المصري رقـ  -6
 20المؤرخ في  58-75يعدؿ ويتمـ الأمر رقـ  2005جواف  20المؤرخ في  10-05القانوف رقـ  -7

مؤرخة  44والمتضمف القانوف المدني، جريدة رسمية عدد  1975سبتمبر  26الموافؽ لػ  1395رمضاف 
 .2005جواف  26في 

المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بالتوقيع  2015فبراير لسنة  01الموافؽ لػ  04-15القانوف رقـ  -8
 .2015فبراير سنة  10المؤرخة في  06والتصديؽ الإلكترونييف، جريدة رسمية عدد 

المتعمؽ بالتجارة الإلكترونية، جريدة رسمية عدد  2018ماي  10المؤرخ في  05-18القانوف رقـ  -9
 .2018ماي لسنة  16، المؤرخة في 28

المتعمؽ بضماف المنتوجات  1990سبتمبر سنة  15الموافؽ لػ  266-90المرسوـ التنفيذي رقـ  -10
 .40والخدمات، جريدة رسمية عدد 

 ثانيا: المراجع
 الكتب -6
 .2002أحمد شرؼ الديف، عقود التجارة الإلكترونية، دار النيضة العربية، القاىرة،  -1
 .2007أسامة حسف مجاىد، الوسيط في قانوف المعاملبت الإلكترونية، دار النيضة العربية، القاىرة،  -2
لطبعة الأولى، منشورات إلياس ناصيؼ، العقود الدولية" العقد الإلكتروني في القانوف المقارف "، ا -3

 .2000الحمبي الحقوقية، بيروت، 
أبو الييجاء محمد إبراىيـ عرساف، عقود التجارة الإلكترونية، دار الثقافة لمنشر والتوزيع: عماف،  -4

2005. 
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سمطاف عبد الله محمود، عقود التجارة الإلكترونية والقانوف الواجب التطبيؽ " دراسة قانونية الجواري  -5
 .2010مقارنة" ، منشورات الحمبي الحقوقية: الإسكندرية، 
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